ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Fl. n°

PREFEITURA DE PINHEIRO MACHADO

Setor de Licitagoes
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 431/2024
MUNICIPIO DE PINHEIRO MACHADO/RS

O MUNICIPIO DE PINHEIRO MACHADO/RS, TORNA PUBLICO, PARA CONHECIMENTO DOS
INTERESSADOS, QUE A PREFEITURA, REALIZARA LICITACAO NA MODALIDADE PREGAO, NA FORMA
ELETRONICA, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021, com aplicacdo subsididria da Lei
Complementar 123/2006, e demais legislacdes aplicaveis, e das exigéncias estabelecidas neste edital.
Data da sessdo: 10/09/2024

Horario: 09h

Local: Portal de Compras Publicas — www.portaldecompraspublicas.com.br

Critério de Julgamento: Menor Prego Global
Modo de disputa: Aberto

1. PREAMBULO

a) MUNICiPIO DE PINHEIRO MACHADO/RS, inscrito no CNPJ sob n.2 88.084.942/0001-46, sediado a Rua
Nico de Oliveira, n2 763, Centro, PINHEIRO MACHADO-SC, CEP n. 96470-000, por intermédio do Prefeito
Municipal, Sr. Ronaldo Costa Madruga, torna publica a realizacdo de procedimento de licitacdo, na
modalidade de PREGAO ELETRONICO do tipo MENOR PRECO UNITARIO GLOBAL.

b) O certame deverd ser processado e julgado em conformidade na forma da Lei Federal n?
14.133/2021 de 12 de abril de 2021, Lei Complementar n2 123/2006 e n2 147/2014, e suas alteracdes
posteriores, e demais legislacdo vigente e pertinente a matéria, mediante condi¢des estabelecidas neste
Edital e seus Anexos.

c) O recebimento das propostas, dos documentos de habilitacdo, abertura e disputa de precos, sera
exclusivamente por meio eletrénico, no endereco www.portaldecompraspublicas.com.br, conforme
datas e horarios (Horario Oficial de Brasilia) definidos abaixo:

d) Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao Pregoeiro até 3 (trés) dias Uteis antes da data
fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente em campo especifico do portal de compras
publicas no sitio www.portaldecompraspublicas.com.br.

e) As respostas aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no sitio do
www.portaldecompraspublicas.com.br, para ciéncia de todos, no prazo de 2 (dois) dias uteis.

f) E vedada a identificacio dos proponentes licitantes no sistema, em qualquer hipétese, antes do
término da fase competitiva do pregao.

g) Edital e seus Anexos poderdo ser obtidos através da Internet pelos enderecos eletronicos:
www.portaldecompraspublicas.com.br e http://www.pinheiromachado.rs.gov.br.

h) A licitacdo é composta pelos ITENS, conforme tabela do ANEXO | do edital.

i) Em caso de discordancia existente entre as especificacGes deste objeto descrito no portal
www.portaldecompraspublicas.com.bre as especificacdes constantes deste Edital, prevalecerdao as
ultimas.

j) As informacGes administrativas relativas a este Edital poderao ser obtidas junto ao Setor de Licitacdes
pelo telefone n2 (53) 32483511 ou por e-mail licitacoes@pinheiromachado.rs.gov.br.

2. DO OBIETO

Pagina 1 de 60


http://www.portaldecompraspublicas.com.br/
http://www.portaldecompraspublicas.com.br/

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Fl. n°

PREFEITURA DE PINHEIRO MACHADO

g Setor de Licitagdes
a) O OBJETO DA PRESENTE LICICITACAO CONSISTE NA CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO
DE SERVICOS DE TELEFONIA, CONFORME DESCRITO NO ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

3. DO CRITERIO DE JULGAMENTO
a) O critério de julgamento serd o de MENOR PRECO GLOBAL observadas as especificacbes técnicas
constantes do Anexo | e demais condi¢bes definidas neste Edital.

4. DA IMPUGNAGAO DO EDITAL

a) Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n2
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do
certame.

b) A impugnacao devera ser encaminhada, assinada por representante legal devidamente qualificado,
em PDF, dirigida ao Pregoeiro(a) e conter o nome completo do responsavel, indicagdo da modalidade e
numero do certame, a denominacgao social da empresa, nimero do CNPJ, telefone com DDD e enderec¢o
eletroénico.

c) A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em campo especifico no
portal de compras publicas no endereco www.portaldecompraspublicas.com.br, no devido processo no
prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

d) Acolhida a impugnac¢do contra este Edital, sera designada nova data para a realizacdo do certame,
exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo nao afetar a formulacdo das propostas.

e) Até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa, fisica ou
juridica, poderd impugnar o ato convocatdrio deste Pregdo mediante peticdo a ser enviada
exclusivamente em campo especifico do sitio www.portaldecompraspublicas.com.br, até as 23h59min,
no horario oficial de Brasilia-DF.

f) O(a) Pregoeiro(a), auxiliado(a) pelo setor técnico competente, decidira sobre a impugnacao.

5. DAS VEDACOES DE PARTICIPAR DA LICITACAO OU PARTICIPAR DA EXECUCAO DE CONTRATO

a) Aquele que ndo atenda as condic¢Oes deste edital e seu(s) anexo(s);

b) Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

c) Empresa, isoladamente ou em consdrcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsdavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

d) Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da
licitacdo em decorréncia de sanc¢do que lhe foi imposta;

e) Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do drgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcao
na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

f) Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da lei n2 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

g) Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracado de trabalho infantil, por submissao
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de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratagao de adolescentes nos casos
vedados pela legislacdo trabalhista;

h) Agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

i) Organizagdes da sociedade civil de interesse publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do;

j) Ndo poderd participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato agente
publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situa¢des que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagao
que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da lei n2 14.133, de 2021.

k) O impedimento de que trata o item (d) serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

I) A critério da administragdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que se
referem os itens (b) e (c) poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacao,
de execugdo da licitacdo ou de gestdao do contrato, desde que sob supervisdao exclusiva de agentes
publicos do d6rgao ou entidade.

m) Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

n) O disposto nos itens (b) e (c) ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de servico que inclua como
encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contrata¢des
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

o) Em licitacOes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos
do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que
integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da
lei n2 14.133/2021.

p) A vedacdo de que trata o item (h) estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da contrata¢do na
gualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante
de empresa que preste assessoria técnica.

q) Estdo proibidos de contratar com o municipio todos os agentes impedidos na forma do artigo 77 da
lei organica municipal.

r) Que se enquadrem nas vedacdes previstas nos artigos 92, §19, e 14 da Lei n? 14.133/2021.

s) Que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolucdo ou
liquidagao.

t) Ndo explorem ramo de atividade compativel com o objeto desta Licitacao.

u) Integrem o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS e/ou o Cadastro Nacional de
Empresas Punidas — CNEP (Portal Transparéncia) e/ou ainda estejam incluidas no Cadastro Nacional de
Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa disponivel no Portal do CNJ.

v) Ndo poderdo disputar licitacdo aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdao ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato,
ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau.

5.1 A participagao na presente licitagao implica a aceitagdao plena e irrevogdvel de todos os termos,
cldusulas e condi¢des constantes deste Edital e de seus Anexos, bem como a observancia dos preceitos
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legais e regulamentares em vigor e a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informagdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase do processo.

a) A participa¢do dos licitantes serd vinculada a contabilizagdo de todos os prazos a partir das
publicacbes no Portal de Compras Publicas, no endereco, que se destina a realizacdo de todo
procedimento licitatério desde a publicacdo do edital até a homologacado do resultado.

6. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

a) As empresas nao cadastradas  junto ao orgao provedor do sistema
www.portaldecompraspublicas.com.br, que tiverem interesse em participar do presente PREGAO,
deverdo providenciar o seu cadastramento.

b) A regularidade do cadastramento do licitante participante sera confirmada por meio de consulta ao
sitio www.portaldecompraspublicas.com.br, no ato da abertura do Pregao.

c) Todos os custos decorrentes do credenciamento no Portal de Compras Publicas, da elaboragdo e
apresentacao de propostas, serdo de responsabilidade do licitante.

d) Serd assegurado, em conformidade com os art. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123/2006, direito de
preferéncia aos licitantes que invocarem a condicdao de Microempresas (ME) ou Empresas de Pequeno
Porte (EPP), cujas propostas sejam iguais ou até 10% (dez por cento) superiores a proposta mais bem
classificada.

e) Comprovacdo da condicdo de Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte ou equiparadas:

f) A obtencdo de beneficios dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006
fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calenddrio de realizacao
da licitacdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno
porte.

g) Poderdo participar da presente Licitacdo pessoas juridicas do ramo pertinente ao objeto da licitacdo.

7. DO CREDENCIAMENTO

a) O licitante devera estar credenciado junto ao 6rgdo provedor do sistema
www.portaldecompraspublicas.com.br.

b) O credenciamento dar-se-d pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico.

c) O credenciamento do licitante, bem como sua manutencdo, é de inteira responsabilidade do licitante.
d) O uso da senha de acesso ao sistema eletronico é de responsabilidade exclusiva do licitante,
incluindo qualquer transac¢ao por ele efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou do Municipio de PINHEIRO MACHADO — RS responsabilidade por eventuais
danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

e) O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante e a
presuncado de sua capacidade técnica para a realizacdo das transacdes inerentes ao Pregdo na forma
eletrénica.

f) O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso.

g) O licitante sera responsavel por todas as transac¢bes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

8. CADASTRAMENTO DA PROPOSTA DE PREGCOS ELETRONICA NO SISTEMA
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a) A proposta eletronica, devera ser encaminhada exclusivamente por meio do sistema do Portal de
Compras Publicas no sitio www.portaldecompraspublicas.com.br, a partir da liberagao do Edital, até a
data e horario supracitado.

b) O licitante devera descrever detalhadamente as especificacdes do objeto ofertado em campo préprio
do sistema, em conformidade com o Termo de Referéncia, constante do Anexo | deste Edital.

c) Até a data e hordrio estabelecido no Edital, o Licitante podera retirar ou substituir a proposta
anteriormente inserida no sistema.

d) O Licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta e lances, sem alternativas de pregos ou
qgualquer outra condicao que induza o julgamento a ter mais de um resultado.

e) Incumbira ao Licitante acompanhar as operag¢des no sistema eletréonico durante a sessdo publica do
PREGAO, ficando responsdavel pelo dnus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de
guaisquer mensagens emitidas pelo sistema, de sua desconexao ou por sua omissdao quando chamado a
manifestacdo via “chat”.

f) A apresentacdo da proposta implicara na plena aceitacdo, por parte do licitante, das condi¢Ges
estabelecidas neste Edital.

g) Ocorrendo discordancia entre o valor unitario e o total, prevalecera o primeiro.

h) As propostas eletrénicas ndo podem conter qualquer identificagdo do licitante proponente (tais
como nome, CNPJ, papel timbrado da empresa, telefone, e-mail, etc), sob pena de desclassificacado.

i) Do preenchimento da proposta no sistema:

j) O licitante devera enviar sua PROPOSTA mediante o preenchimento, no sistema eletronico, de todos
0s campos necessarios e obrigatdrios para o exame de forma objetiva da sua real adequacdo e
exequibilidade, tais como:

k) Valor unitario do item: expresso em moeda corrente nacional;

I) Quantidade: conforme fixada no Termo de Referéncia - Anexo |;

m) Marca/fabricante: se for da prépria empresa devera ser informado somente "prépria", se for o caso.
n) Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o Contratado.

0) Sera cotado um Unico preco para cada item, com a utilizacdo de duas casas decimais.

p) A indicagdo de "prépria" em campo especifico, como por exemplo "marca/fabricante", para o caso
de bens produzidos/servicos prestados pela prépria empresa, é condi¢cdo para a ndo identificacdo do
licitante.

g) O envio eletronico da proposta corresponde a declaracdo, por parte do licitante, que cumpre
plenamente os requisitos definidos para Habilitacdo, bem como de que esta ciente e concorda com
todas as condicdes contidas neste Edital e seus anexos.

r) No valor proposto estara incluso todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento dos
bens.

s) O preco ofertado, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serda de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacao
de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

9. APRESENTAGCAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO NO SISTEMA
a) Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagdo de propostas e lances
e de julgamento.
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b) Os documentos de habilitacdo exigidos no edital serdo encaminhados apenas pelo licitante vencedor,
nos termos do art. 63, inciso Il da Lei n.2 14.133/2021.

10. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

a) Na data e hordrio supracitados a sessdo publica na internet, no sitio eletronico
www.portaldecompraspublicas.com.br, sera aberta por comando do pregoeiro(a), com a divulgac¢do das
propostas eletronicas recebidas e inicio da etapa de lances.

b) A comunicagdo entre o(a) pregoeiro(a) e os licitantes ocorrerd exclusivamente mediante troca de
mensagens, em campo proprio do sistema eletronico.

c) Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica do
Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
gualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

d) Aberta a sessao, o pregoeiro verificard as propostas apresentadas e podera desclassificar aquelas que
nado estiverem em conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital, sejam omissas, apresentem
irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento, ou que identifiquem o licitante.

e) A desclassificagdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

f) O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo(a) pregoeiro(a), sendo que
somente estas participardao da fase de lances.

g) Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realiza¢do do
certame na data marcada, a sessdo publica serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no hordrio estabelecido neste Edital, desde que ndo haja comunicacdo do(a) pregoeiro(a)
em contrario.

11. FORMULAGAO DOS LANCES

a) Aberta a etapa competitiva, os licitantes com propostas classificadas poderdo encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do recebimento e
respectivo hordrio de registro e valor.

b) Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, ndo sendo aceitos dois ou mais lances de mesmo
valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar pelo sistema.

c) O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado no sistema.
d) A diferenca entre os lances enviados ndo podera ser inferior a RS 1,00 (um real), e incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor proposta.

e) Durante o transcurso da sessdo, os licitantes serdao informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacdo do ofertante.

f) Caso o licitante ndo ofereca lances, permanecera o valor da ultima proposta eletronica para efeito da
classificacdo final.

g) Serd adotado, para envio de lances, o modo de disputa ABERTO.

h) No modo de disputa aberto, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacdes, conforme o critério de julgamento adotado neste edital;

i) No modo de disputa aberto, a etapa de envio de lances na sessdo publica durard dez minutos e, apds
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.
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j) A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances, sera de dois minutos e ocorrerad
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive quando se
tratar de lances intermediarios.

k) Na hipétese de ndo haver novos lances na forma estabelecida, a sessdo publica serd encerrada
automaticamente.

I) Encerrada a sessdo publica sem prorroga¢do automatica pelo sistema, o pregoeiro poderd, admitir o
reinicio da etapa de envio de lances, em prol da consecug¢ao do melhor preco, mediante justificativa.

m) O pregoeiro poderd suspender a sessao de lances caso seja imprescindivel a realiza¢do de eventual
diligéncia.

n) Realizada a diligéncia, o pregoeiro notificara os licitantes sobre a data, horario e local onde serd dado
prosseguimento a sessao publica.

0) Se ocorrer a desconexdao do pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletrénico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

p) Caso a desconexdo do pregoeiro persista por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao do Pregao
serd suspensa automaticamente e terd reinicio somente apds decorridas 24 (vinte e quatro) horas da
comunicagdo expressa aos participantes no sitio www.portaldecompraspublicas.com.br.

12. CRITERIOS DE DESEMPATE

a) Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto
no art. 60 da Lei n2 14.133, de 2021, nesta ordem:

b) Disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificacdo;

c) Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;
d) Desenvolvimento pelo licitante de a¢Ges de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento;

e) Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacGes dos érgdos de
controle.

f) Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos produzidos
ou prestados por:

g) Empresas estabelecidas no territdrio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por érgdo ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

h) Empresas brasileiras;

i) Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

j) Empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n2 12.187, de 29 de dezembro de
20009.

k) As regras previstas no caput deste artigo nao prejudicardo a aplicagdo do disposto no art. 44 da Lei
Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006.

13. NEGOCIACAO

a) Apds o encerramento da etapa de lances, o(a) Pregoeiro(a) deverd encaminhar contraproposta
diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor

Pagina 7 de 60



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Fl. n°

PREFEITURA DE PINHEIRO MACHADO

Setor de Licitagoes
proposta, observado o critério de julgamento e o valor maximo para a contratacdo, ndo se admitindo
negociar condicdes diferentes das previstas neste Edital.
b) A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

14. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PREGOS E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO APOS A ETAPA DE
LANCES

a) Encerrada a etapa de lances, apds a negociagao realizada, o Pregoeiro solicitard, por meio do sistema
eletronico, ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta
conforme (Anexo Il do Edital), adequada ao ultimo lance ofertado, bem como os documentos de
habilitagao, sob pena de desclassificagdo, sem prejuizo das sangbes previstas neste Edital.

b) E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita
no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

c) Apds a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

d) A Proposta adequada e as declaragdes necessarias poderdo serem assinadas por meio de assinatura
digital mediante certificado digital emitido em ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira
(ICP-Brasil).

e) Especificamente no que toca a proposta de pregos ou as planilhas de custos, o Pregoeiro poderd, com
vistas a obter o melhor preco e atento a razoabilidade e a proporcionalidade, solicitar e/ou permitir a
correcao de erros materiais ou de preenchimento, inclusive dos precgos unitarios, vedada, em qualquer
hipdtese, a majoragdo do valor global final ofertado pelo licitante.

f) A proposta de precgos final atualizada, adequada ao ultimo lance ofertado, devera ser enviada
exclusivamente pelo licitante convocado, por meio do Sistema Eletrénico, através de campo préprio no
portal de Compras Publicas, deve ser apresentada no formato PDF, atender todas as especificacoes
técnicas obrigatérias do Edital e Anexos, identificada e assinada pelo representante legal da empresa,
sob pena de desclassificacao.

g) O(a) pregoeiro(a) reserva o direito de realizar diligéncias para instrucdo do processo sobre
informacdes que ndo estejam claras, bem como de solicitar documentos complementares que julgar
necessarios para os respectivos esclarecimentos.

h) A proposta apresentada terd que refletir precos equivalentes aos praticados no mercado no dia de
sua apresentacgao.

i) Os documentos de habilitacio exigidos no edital serdo encaminhados apenas pelo licitante
vencedor, nos termos do art. 63, inciso Il da Lei n.2 14.133/2021.

j) As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de
habilitacdao, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §
12 da LC n2 123, de 2006.

k) Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do
Pregdo, ficando responsdvel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de
guaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

I) Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado somente
serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio
de lances e o envio dos documentos respectivamente.

m) Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia.

n) O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacdo indicada no item anterior,
serd desclassificado e sujeitar-se-a as san¢des previstas neste Edital.
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0) A proposta devera conter:

p) proposta de precos, conforme modelo constante do Anexo |l do presente Edital, vedado o
preenchimento desta com dados aleatérios, sob pena de desclassificacdo da proposta;

g) Marca, fabricante, descricdo detalhada do item;

r) precos unitarios e totais, em moeda corrente nacional (Real), em algarismo, com até duas casas apds
a virgula (0,00), sem inclusdao de qualquer encargo financeiro ou previsao inflaciondria;

s) indicacao de que nos pregos ofertados ja estdo inclusos os tributos, fretes, taxas, seguros, encargos
sociais, trabalhistas e todas as demais despesas necessdrias a execugao do objeto;

t) O prazo de validade das propostas serd de no minimo 60 (sessenta) dias; Se o prazo for omitido, a
proposta sera considerada por 60 (sessenta) dias, contados da data da apresentacao.

u) A apresentagao da proposta implicara:

v) Conhecimento e aceitacdo plena e total de todas as cldusulas e condi¢Ges estabelecidas por este
Edital e seus Anexos;

w) Conhecimento das especifica¢cdes, quantitativos, encargos gerais, e, condi¢des.

15. DO CRITERIO DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

a) Encerrada a etapa de lances e depois de concluida a negociacdo e verificacdo de possivel empate,
o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto as especificacdes do
objeto ofertado e compatibilidade do preco em relagdo ao valor maximo para a contratagao.

b) Ndo se considerard qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive financiamentos
subsidiados ou a fundo perdido.

c) Nado se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis
com os precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do
licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracao.

d) N3o serdo aceitas propostas que possuirem valores unitarios e totais superiores aos

maximos ou prego manifestamente inexequivel.

e) Considerar-se-a inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua viabilidade por meio de
documentagao que comprove que 0s custos envolvidos na contratagdo sao coerentes com os de
mercado do objeto deste Pregao.

f) No julgamento da habilitacdo e das propostas, o(a) Pregoeiro(a) podera sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substdncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos os licitantes, atribuindo-lhes validade e eficécia
para fins de habilitacdo e classificacao

g) Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de diligéncias, com
vistas ao saneamento de que trata o item anterior, a sessdo publica serd reiniciada mediante aviso
prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia serd registrada
em ata.

h) A adequacdo da proposta na forma acima ndo poderd acarretar majoracado de seu valor global.

i) Sera desclassificada a proposta vencedora que:

j) contiver vicios insanaveis;

k) ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

I) apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratagao;

m) ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;
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n) apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde
gue insanavel.

o) No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor or¢cado pela Administracao.

p) A inexequibilidade, na hipotese de que trata o pardgrafo anterior, sé serd considerada apds diligéncia
do pregoeiro, que comprove:

g) que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e r) inexistirem custos de oportunidade
capazes de justificar o vulto da oferta.

s) Se a proposta ndo for aceitavel, ou for desclassificada, o(a) Pregoeiro(a) examinard a subseqliente, e
assim sucessivamente, até a apuragao de uma proposta que atenda a este Edital.

t) Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, o(a) pregoeiro(a) verificara a habilitagdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

16 DA HABILITACAO - PESSOA JURIDICA

a) Para a habilitacao dos licitantes, sera exigida a documentacao relativa:

b) A habilitac3o juridica;

c) A regularidade fiscal e trabalhista;

d) A qualificagdo econdmico-financeira;

e) A qualificacdo técnica;

16.1 Os documentos de habilitacdo remetidos por meio da opcdo “Incluir Anexo” do sistema
www.portaldecompraspublicas.com.br deverao estar validos e em vigor ao serem anexados no prazo
concedido pelo pregoeiro e deverdo ser apresentados de forma nitida em PDF digitalizados:

16.2 Poderdo ser apresentados em original, e ou por cépia e ou por cépia autenticada digital e ou
autenticada fisica por cartério competente (digitalizado);

16.3 Documentos obtidos na rede Internet serdo aceitos e considerados como originais, ainda que
sejam apresentados através de copia simples, desde que seja possivel a sua verificacdo e confirmacao
de validade pelo Pregoeiro, na fase de habilitacdo;

16.4 Os documentos de habilitacdo se ndo oferecerem condicdes de analise pelo servidor poderdo ser
solicitados via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacao;

16.5 E facultado ao pregoeiro(a), em qualquer fase da licitacdo, a promocdo de diligéncia destinada a
esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou
informacdo que deveria constar do processo desde a realizacdo da sessao publica;

17. DA CONDIGAO PREVIA AO EXAME DA DOCUMENTAGAO DE HABILITACAO

a) COMO CONDICAO PREVIA AO EXAME DA DOCUMENTAGCAO DE HABILITACAO DO LICITANTE
DETENTOR DA PROPOSTA CLASSIFICADA EM PRIMEIRO LUGAR, O PREGOEIRO VERIFICARA O
EVENTUAL DESCUMPRIMENTO DAS CONDICOES DE PARTICIPAGCAO, ESPECIALMENTE QUANTO A
EXISTENCIA DE SANGAO QUE IMPEGA A PARTICIPACAO NO CERTAME OU A FUTURA CONTRATAGAO,
MEDIANTE A CONSULTA AOS DOCUMENTOS INSERIDOS NO PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS, E AINDA
NOS SEGUINTES CADASTROS:

b) Possuir Cadastro no sitio www.portaldecompraspublicas.com.br.

c) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS e o Cadastro Nacional de Empresas
Punidas — CNEP (www.portaldatransparencia.gov.br/);

d) Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).
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e) Para a consulta de fornecedores pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das alineas
() e (d) acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).

f) A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritdrio, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

g) Caso conste na Consulta de Situagao do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

h) A tentativa de burla serad verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

i) O licitante sera convocado para manifestagao previamente a sua desclassificagao.

j) Constatada a existéncia de sanc¢do, o Pregoeiro reputard o licitante inabilitado, por falta de condicao
de participagao.

k) No caso de inabilitacdo, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitacao da proposta subsequente.

I) Caso atendidas as condi¢Oes de participacdo, a habilitacdo dos licitantes serd verificada por meio da
plataforma do portal de compras publicas (www.portaldecompraspublicas.com.br) em relacdo a
habilitagao juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificagdo econémico financeira e habilitagao
técnica.

m) E dever do licitante encaminhar no prazo solicitado a documentac3o de habilitacdo atualizada na
plataforma www.portaldecompraspublicas.com.br.

n) O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto se a consulta aos
sitios eletronicos oficiais emissores de certidoes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s)
certiddo(Ges) valida(s).

o) Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante serd convocado a encaminha-
los, em formato digital, via sistema, no prazo definido pelo pregoeiro, sob pena de inabilitacdo.

p) Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacao dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do
documento digital.

q) Ndo serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

r) Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for
a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

s) Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas
contribuicdes.

t) os licitantes deverdao encaminhar, nos termos deste Edital, a documentacdo relacionada nos itens a
seguir, para fins de habilitacao:

u) As licitantes que nado atenderem as exigéncias de habilitacdo serdo INABILITADAS.

v) O licitante deverd anexar no portal todos os documentos de habilitacdo exigidos no Edital.
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18. OS LICITANTES DEVERAO CUMPRIR AS SEGUINTES EXIGENCIAS DE HABILITAGAO:

18.1. Habilitacao Juridica:

a) No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

b) No caso de sociedade empresdria: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatdrio de seus administradores;

c) Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢dao no Registro onde
tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

d) No caso de sociedade simples: inscricdao do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de prova da indicagao dos seus administradores;

e) No caso de cooperativa: ata de fundagao e estatuto social em vigor, com a ata da assembléia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas
da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971;

f) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizac¢do;

g) Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragcdes ou da consolidagdo
respectiva;

h) Em conformidade com a Lei Complementar n. 123/2006 alterada pela Lei Complementar n.
147/2014, para terem o direito ao tratamento diferenciado e favorecido e ou para participar dos itens
exclusivos para MEI/ME/EPP, deverdo apresentar obrigatoriamente, Declaracdo de Enquadramento
como ME/EPP, assinada por representante legal e por contador.

18.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) CNPJ - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

b) a prova de regularidade com a Fazenda Federal serd efetuada por meio da Certiddo Conjunta
Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou Certiddao Conjunta
Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), da sede do licitante.

c) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, por meio da apresentacdo da respectiva certiddo
negativa de débito (ou positiva com efeito de negativa), ou, se for o caso, certiddo comprobatéria de
gue o licitante, pelo respectivo objeto, estd isento de inscricdo estadual;

d) a prova de regularidade com a Fazenda Municipal sera feita por meio da certiddo negativa ou positiva
com efeito negativo, ou se for o caso, certiddao comprobatdria de que o licitante, pelo respectivo objeto,
estd isento de inscricdo municipal.

e) prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

f) A prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa (CNDT).

g) As microempresas e as empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentagdo exigida
para efeito de comprovacado de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma
restri¢ao.

h) Havendo alguma restricdo na comprovacdao da regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 5
(cinco) dias uteis prorrogaveis por igual periodo, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que
o proponente for declarado vencedor do certame, para a regularizacdo da documentacao, pagamento
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ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
certidao negativa.

i) A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que o licitante
gualificado como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarado vencedor, uma vez que
atenda a todas as demais exigéncias do Edital.

j) A declaragao do vencedor acima referida sera realizada no momento imediatamente posterior a fase
de habilitagdao, aguardando-se os prazos de regularizagao fiscal para a abertura da fase recursal.

k) A ndo-regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto acima, implicara decadéncia do direito a
contratagdo, sem prejuizo de aplicagdo das san¢les previstas neste Edital, sendo facultado ao
Pregoeiro(a) convocar o autor do menor lance seguinte aos ja convocados para apresentar sua
documentacdo de habilitagao e, se necessario, observada a ordem crescente de prego, os autores dos
demais lances, desde que atendam ao critério de aceitabilidade estabelecido pelo instrumento
convocatorio, ou revogar a licitacao.

I) Os sites oficiais poderdo ser consultados para efeito de comprovagdo da regularidade fiscal de
documento.

18.3. Qualificagdo Economico-Financeira
a) certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante, datado dos
ultimos 60 (sessenta) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na prépria Certidao;

18.4. Qualificagao Técnica
A. Atestado de Capacidade técnica Profissional e operacional, fornecido por pessoa juridica de direto
privado ou publico, acompanhado do Acervo Técnico (CAT) devidamente registrado no CREA/CFT/CAU,
comprovando o fornecimento de no minimo 30 ramais, demonstrando que que a proponente
implantou solucao de telefonia IP comporta por PABX IP, comodato de aparelhos, minutos ilimitados,
compativeis com o objeto deste, por um periodo ndo inferior a 12 (doze) meses.
B. Atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
demonstrando a prestacao de servico de telefonia mdvel pessoal.
C. Certiddo de Registro de Pessoa Juridica no CREA/CFT/CAU do estado de sua sede, dentro do prazo de
validade;
D. Certiddo de Registro de Pessoa Fisica no CREA/CFT/CAU do respectivo estado, dentro do prazo de
validade;
E. Comprovacdo de vinculo do profissional indicado no CAT com a empresa proponente, mediante um
dos documentos a seguir:
| — No caso de vinculo empregaticio: cépia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS),
expedida pelo Ministério do Trabalho e Emprego (contendo as folhas que demonstrem o numero
de registro e a qualificacdo civil) e contrato de trabalho;
Il — No caso de vinculo societario: ato constitutivo da empresa devidamente registrado no érgdo
de Registro de Comércio competente, do domicilio ou sede do licitante;
IIl — No caso de profissional auténomo/liberal: contrato de prestacdo de servigos.
F. Comprovacdo mediante apresentacdo de Certificado expedido pela Fabricante ou revendedor
autorizado do PABX ofertado pelo licitante, de que possui profissional qualificado a fazer a sua
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instalagao, configuragdo e operacionalizagao durante a vigéncia contratual. A comprovagao de vinculo

dar-se-a mediante apresentacdao do registro empregaticio. (Justifica-se a solicitacdo em razdo da
necessidade de a empresa possuir pessoal devidamente qualificado para a realizagdo da instalagdo e
gerenciamento posterior, evitando prejuizos ao Municipio, como por exemplo atrasos na instalagao
e/ou erros, e a ndo operacionalizagdo correta do equipamento);

G. Comprovagdo mediante apresentacdo do Certificado expedido pela Fabricante e/ou Revendedor
Autorizado do Softphone para videoconferéncia, que este estd apto a instalar, configurar e
operacionalizar o presente sistema. A comprovagao de vinculo dar-se-a mediante apresenta¢dao do
registro empregaticio. (Justifica-se a solicitagdo tendo em vista a necessidade de a empresa possuir
colaboradores capacitados na instalacdo e configuracdo permitindo que a contratante utilize de forma
eficiente e eficaz, isso contribuird para uma comunicacdo mais agil e integrada, podendo configurar as
opcdes de seguranca necessdria, bem como auxiliar os servidores em sua execuc¢do, evitando a
inoperacdo do sistema por falta de conhecimento técnico para o seu pleno funcionamento).

H.Copia da Licenga ou extrato da publicacdo no Didrio Oficial da Unido para a prestacdao do Servico
Telefénico Fixo Comutado (STFC); (Em cumprimento ao §19, art. 12, do anexo do Decreto n2 6.654/008)
I.Copia da Licenga ou extrato da publicacdo no Didrio Oficial da Unido para a Prestacdo de Servico de
Comunicacado Multimidia.

J.copia da licenga para prestacao de telefonia mével junto a ANATEL de MVNO (Mobile Virtual Network
Operators) ou SMP — Servico Mével Pessoal.

20. DO ENCAMINHANDO DA DOCUMENTACAO

a) O licitante vencedor deverd anexar no sistema do www.portaldecompraspublicas.com.br,
juntamente com a proposta readequada ao ultimo lance, apds a fase de lances quando solicitado pelo
pregoeiro, os documentos de habilitacdo.

b) E dever do licitante encaminhar a respectiva documentac3o atualizada.

c) O descumprimento do subitem acima implicard inabilitacdo do licitante, exceto se a consulta feita
pelo Pregoeiro(a) aos sitios eletronicos oficiais emissores de certidGes lograr éxito em encontrar a
certiddo valida.

21. DA VERIFICAGAO DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

a) Visando a comprovacdo da habilitacdo do licitante, serdo consultadas online, em campo especifico no
sitio www.portaldecompraspublicas.com.br, as seguintes situacdes:

b) Ter declarado no sitio www.portaldecompraspublicas.com.br,que:

c) Esta ciente e concorda com as condi¢bes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento
convocatorio;

d) Ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIlI,
da Constituicao;
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e) Ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos
incisos lll e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da Constituicdo Federal;

f) Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

g) O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo prdprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021.

h) O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 49, da Lei
n.2 14.133, de 2021.

i) Consideradas cumpridas todas as exigéncias do edital quanto a apresentacdao da documentagdo de
habilitacao pelo licitante classificado em primeiro lugar, ao pregoeiro(a) o declarara vencedor.

22. DOS RECURSOS

a) A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anula¢do ou revogacdo da licitacao, observara o disposto no art. 165 da Lei n? 14.133, de
2021.

b) O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura da ata.

c) Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitagao do licitante:

d) A intenc¢do de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

e) O prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer apds a fase de lances sera de 10 (dez) minutos,
e o0 prazo para manifestacdo de recorrer apds a fase de habilitacdo sera de 20(vinte) minutos. f) O prazo
para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimacdo ou de lavratura da ata de
habilitagao ou inabilitagdo;

g) Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

h) O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis, contado do recebimento dos autos.

i) Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

j) O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
Uteis, contados da data da intimagao pessoal ou da divulgacdo da interposicao do recurso, assegurada a
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

k) O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
gue sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

I) O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

m) Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico
www.portaldecompraspublicas.com.br.

23. DA CONTRATAGAO
a) De acordo com o artigo 48, paragrafo Unico da Lei Federal n? 14.133/2021. Durante a vigéncia do
contrato, é vedado ao contratado contratar conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
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ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do érgdao ou entidade contratante ou de agente
publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato.

b) Homologado o resultado da licitacdo, o licitante mais bem classificado tera o prazo de 05(cinco) dias,
contados a partir da data de sua convocacdo, para assinar o contrato e ou a Ata de Registro de Precos,
cujo prazo de validade da ata se for o caso encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sang¢des previstas na Lei n? 14.133, de 2021.

c) O prazo de convocagao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitagdo do
licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

d) A solicitacdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e

e) A justificativa apresentada seja aceita pela administragao.

f) O contrato e ou a Ata de registro de precos podera ser assinada por meio de assinatura digital
mediante certificado digital emitido em ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-
Brasil).

g) O preco contratado e/ou registrado, com a indicagdo dos fornecedores, sera divulgado no PNCP.

h) Na hipotese de o convocado ndo assinar a Ata e ou o Contrato no prazo e nas condi¢des
estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢Ges propostas pelo primeiro classificado.

i) Os contratos poderao ser alterados em acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato, com as devidas justificativas, nos termos do art.124 da Lei
Federal n2 14.133/2021 e suas disposi¢Ges.

24. DO PAGAMENTOM E DOS REAJUSTES

a) O(s) pagamento(s) devido(s) a(s) vencedores](s) serdo efetuados com recursos abaixo descritos, e
com recursos proprios mensalmente, através da Secretaria Municipal da Fazenda, em até 15 (quinze)
dias apds o recebimento e aceitacdo da nota fiscal pela Secretaria solicitante responsavel pelo
recebimento, controle e fiscalizacao.

b) Serd efetuado a retencdo de Imposto de Renda nos pagamentos efetuados a fornecedores, seja de
venda de mercadoria ou prestacdo de servicos pelo municipio de Pinheiro Machado/RS, conforme os
percentuais indicados na primeira coluna do Anexo | da Instrucdo Normativa n? 1.234 da Receita
Federal do Brasil.

c) A vencedora do certame devera cumprir com os requisitos de habilitacdo durante todo contrato se
solicitado devera apresentar as certiddes fiscais mais a CNDT em validade para o pagamento.

25. DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA
a) Os recursos destinados ao pagamento do objeto de que trata o presente Edital correrdo por conta
das seguintes dotacdes:

0201- Gabinete do Prefeito

6829- Despesa

1500-Outros Recursos nado vinculados

3.3.90.40.21.00.00 — Servicos Técnicos Profissionais de T.I.C.

26. DA VIGENCIA DA CONTRATACAO
a) O prazo de vigéncia da contratacdo é partir do(a) da assinatura do contrato, na forma do artigo 105
da Lei n® 14.133, de 2021, podendo ser prorrogado nos termos do art. 107 da Lei n® 14.133/2021.
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27. DAS INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

27.1. O licitante ou o contratado serd responsabilizado administrativamente pelas seguintes infracdes,
art. 155 da Lei n2 14.133/2021:

a) | - dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) Il - dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) lll - dar causa a inexecugdo total do contrato;

d) IV - deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

e) V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) VI - ndo celebrar o contrato ou ndao entregar a documentagao exigida para a contrata¢dao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) VIl - ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
h) VIII - apresentar declaracdao ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragao
falsa durante a licitacdo ou a execug¢ao do contrato;

i) IX - fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

j) X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

1) X1l - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

27.2. Serdo aplicadas ao responsdvel pelas infracdes administrativas previstas nesta Lei as seguintes
sancgdes, art. 156 da Lei n2 14.133/2021:

a) | - adverténcia;

b) Il - multa;

c) lll - impedimento de licitar e contratar;

d) IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

e) § 12 Na aplicacdo das san¢Ges serdo considerados:

f) | - a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

g) Il - as peculiaridades do caso concreto;

h) 11l - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

i) IV - os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

j) V - aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes
dos orgdos de controle.

k) § 22 A sancdo prevista no inciso | do caput deste artigo sera aplicada exclusivamente pela infracdo
administrativa prevista no inciso | do caput do art. 155 desta Lei, quando ndo se justificar a imposi¢ao
de penalidade mais grave.

1) § 32 A sangdo prevista no inciso Il do caput deste artigo, calculada na forma do edital ou do contrato,
nao podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor
do contrato licitado ou celebrado com contratacdo direta e serd aplicada ao responsavel por qualquer
das infracdes administrativas previstas no art. 155 desta Lei.

m) § 42 A sangdo prevista no inciso Ill do caput deste artigo serd aplicada ao responsdvel pelas infragdes
administrativas previstas nos incisos I, I, IV, V, VI e VII do caput do art. 155 desta Lei, quando nao se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos.
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n) § 52 A sancdo prevista no inciso IV do caput deste artigo serd aplicada ao responsavel pelas infracdes
administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, Xl e XIl do caput do art. 155 desta Lei, bem como pelas
infracdes administrativas previstas nos incisos I, lll, 1V, V, VI e VIl do caput do referido artigo que
justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancdo referida no § 42 deste artigo, e impedira
o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracao Publica direta e indireta de todos os
entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

) § 62 A sanc¢do estabelecida no inciso IV do caput deste artigo sera precedida de andlise juridica e
observard as seguintes regras:

p) | - quando aplicada por 6rgao do Poder Executivo, sera de competéncia exclusiva de ministro de
Estado, de secretdrio estadual ou de secretdrio municipal e, quando aplicada por autarquia ou
fundacgao, sera de competéncia exclusiva da autoridade maxima da entidade;

q) Il - quando aplicada por érgdos dos Poderes Legislativo e Judiciario, pelo Ministério Publico e pela
Defensoria Publica no desempenho da fun¢do administrativa, sera de competéncia exclusiva de
autoridade de nivel hierarquico equivalente as autoridades referidas no inciso | deste paragrafo, na
forma de regulamento.

r) § 72 As sang¢Oes previstas nos incisos I, Ill e IV do caput deste artigo poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista no inciso |l do caput deste artigo.

s) § 82 Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdao ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

t) § 92 A aplicacdo das san¢Ges previstas no caput deste artigo ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacao integral do dano causado a Administracdo Publica.

u) Na aplicacdo da sanc¢do prevista no inciso |l do caput do art. 156 desta Lei, sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacdo.(art. 157 da Lei n?
14.133/2021).

v) A aplicacdo das sang¢des previstas nos incisos Ill e IV do caput do art. 156 desta Lei requerera a
instauracdo de processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por comissdo composta de 2 (dois) ou
mais servidores estaveis, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de intimacdo, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.(art. 158 da Lei n2 14.133/2021).

28. REVOGACAO E ANULACAO

a) Fica assegurado ao MUNICIPIO DE PINHEIRO MACHADO - RS o direito de revogar a licitacdo por
razoes de interesse publico decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado, ou anula-la
em virtude de vicio insanavel, em conformidade com o disposto no art. 71 da Lei n2 14.133/2021, inciso
I, 111, § 19, § 22 e § 39,

29. DAS CONDIGCOES DE RECEBIMENTO/EXECUGAO DO OBJETO

a) O prazo de entrega do objeto serd de acordo com o ANEXO | do edital, apds a solicitagdo e emissdo e
recebimento das solicitagdes da Secretaria solicitante interessada.

b) O prazo de entrega poderd ser prorrogado, no interesse da Administragao e a critério da Secretaria
requisitante, diante de pedido formalizado, até 2 (dois) dias antes do término do prazo original.

c) Compete a drea requisitante, no interesse e a critério da Administracdo, determinar o prazo total da
prorrogacgao.

d) Constatadas irregularidades no objeto contratual, a qualquer tempo, a Contratante podera:
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e) Se disser respeito a especificacdo, rejeitd-lo no todo ou em parte, determinar sua substituicdo ou
rescindir a contratacao, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

f) Na hipotese de substituicdo, o contratado deverd fazé-la em conformidade com a indicagdo da
Administracdo, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados da notificacdo por escrito, mantido o
preco inicialmente contratado;

g) Se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua complementac¢do ou
rescindir a contratagao, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

h) Na hipdtese de complementagdo, o contratado devera fazé-la em conformidade com a indicagdo do
contratante, no prazo maximo de 5 (cinco) dias, contados da notificagdo por escrito, mantido o prego
inicialmente contratado.

i) O recebimento do objeto dar-se-a definitivamente dentro do exercicio financeiro vigente, conforme
Execugdo Orgamentaria.

j) O objeto devera atender as exigéncias de qualidade, observados os padrdes, legislacdo, regras e
normas baixadas pelos érgaos competentes.

30. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

a) Sdo obrigacdes do Contratante, além das descritas no termo de referéncia:

b) Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e
Seus anexos;

c) Receber o objeto no prazo e condices estabelecidas no Termo de Referéncia;

d) Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

e) Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

f) Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,
forma e condicOes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia.

g) Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

h) Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacgdes relacionadas a execuc¢do do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste.

i) A Administracdo terd o prazo de 05(cinco) dias Uteis a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

j) Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 15(quinze) dias Uteis.

k) Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais.

I) A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

31. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

a) O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste edital e em seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto,
observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:
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b) Entregar o objeto acompanhado do manual do usudrio, com uma versdao em portugués, e da relacdo
da rede de assisténcia técnica autorizada, se for o caso;

c) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);

d) Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;
e) Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior (art. 137, 1, da Lei n.2 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacgao por eles
solicitados;

f) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execu¢ao ou dos materiais empregados;

g) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

h) O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, junto com a Nota
Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos:

1) prova de regularidade

relativa a Seguridade Social;

2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa

da Unido;

3) certidOes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital

do domicilio ou sede do contratado;

4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

5) Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

i) Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas,

previdencidrias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia
ndo transfere a responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

j) Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local da execucdo do objeto contratual.

k) Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a segurancga de pessoas ou bens de terceiros.

I) Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas
as condic¢Oes exigidas para habilitacao na licitacao;

m) Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas
de cargos previstas na legislacdo (art. 116, da Lei n.2 14.133, de 2021);

n) Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
Unico, da Lei n.2 14.133, de 2021);

o) Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

p) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
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complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124,
I, d, da Lei n? 14.133, de 2021.

g) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do contratante;

r) Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das cldausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendacgdes de
boa técnica e a legislacao de regéncia;

s) Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n2 13.709, de 14 de agosto de
2018, adotando medidas eficazes para prote¢dao de dados pessoais a que tenha acesso por forga da
execugdo deste contrato;

t) Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execu¢do do objeto e nas
melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

u) Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para andlise e aprovagao, quaisquer mudangas
nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.
v) Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

32. DAS DISPOSIGOES GERAIS

a) O resultado e demais atos do presente certame sera divulgado no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas PNCP, no LICITACON e no Portal de Transparéncia do Municipio através do endereco eletronico
http://www.pinheiromachado.rs.gov.br.

b) Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e o
Municipio de PINHEIRO MACHADO - RS ndo serd, em caso algum, responsavel por esses custos,
independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatdrio, bem como o licitante devera
formular seus precos incluindo na contraprestacdo todos os custos inerentes ao objeto, inclusive a
despesa de entrega do objeto.

c) Os proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informac¢des e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitacdo.

d) Com fundamento na Lei Federal n.2 14.133/2021, é facultado ao pregoeiro(a) ou a autoridade
competente, em qualquer fase da licitacdo, a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou
complementar a instrucao do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacgao que
deveria constar do processo desde a realizagdo da sessao publica.

e) Das sessdes publicas serdo geradas atas circunstanciadas.

f) Os casos omissos serdo resolvidos pelo(a) pregoeiro(a), que decidird, com base na legislacdo vigente.
g) No julgamento das propostas e da habilitacdo, ao pregoeiro(a) podera relevar omissées puramente
formais, sanar erros ou falhas, desde que ndo contrariem a legislacdo vigente.

h) Na hipdtese de divergéncia entre este Edital e quaisquer condicGes apresentadas pelos licitantes,
prevalecerdao sempre, para todos os efeitos, os termos deste Edital e dos documentos que o integram.

i) Todos os documentos expedidos pelo licitante deverdo estar subscritos por seu representante legal
ou procurador, com identificacdo clara do subscritor.
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j) Salvo as excegGes previstas neste Edital, os documentos exigidos para habilitagdo ndo poderdo, em
hipotese alguma, serem substituidos por protocolos que configurem o seu requerimento, ndo podendo,
ainda, ser remetidos posteriormente ao prazo fixado.

k) O presente PREGAO podera ser anulado ou revogado, nos termos da Lei Federal n® 14.33/2021.

I) O licitante vencedor devera manter, durante a vigéncia do respectivo Contrato ou da Ata de Registro
de Precos, todas as condi¢des de habilitacdo e de participagdo exigidas no procedimento licitatério.

m) Os licitantes serdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacgdes e dos

documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo.

n) Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subseqliente no mesmo hordrio, desde que ndo haja comunica¢do do(a) pregoeiro(a) em contrario.

o) Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Prefeitura
Municipal de PINHEIRO MACHADO-RS.

p) Casos omissos e duvidas serdo resolvidos pelo(a) pregoeiro(a).

q) As normas deste PREGAO ser3o sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os
interessados, e o desatendimento de exigéncias formais, desde que ndo comprometa a aferi¢cdo da
habilitacdo do licitante nem a exata compreensdao de sua proposta, ndo implicara o afastamento de
qualquer licitante.

r) Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:

ANEXO | — Termo de Referéncia;
ANEXO Il - Modelo de Proposta de Precos;
ANEXO Ill - Modelo de Declaragdo de Sujeicao as Condicdes Estabelecidas no Edital e de Inexisténcia de

Fatos Supervenientes Impeditivos da Habilitacao;

ANEXO IV — Modelo de Declara¢do nos Termos do Inciso XXXIII, ART. 72 da Constituicao Federal;
ANEXO V - Modelo de Declaracdo de Elaboracao Independente de Proposta;

ANEXO VI — Modelo de Declaracdo do Porte da Empresa;

ANEXO VIl - Modelo de Declaragao de Idoneidade;

ANEXO VIII — Declaragdo de Cumprimento dos Requisitos de Habilitacao;

ANEXO IX — Minuta do Contrato;

ANEXO X - Modelo de Declara¢do Conjunta.

Pinheiro Machado/RS, 27 de agosto de 2024.

Ronaldo Costa Madruga
Prefeito
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1-OBJETO

Contratacdo de prestacdo de servicos para a implementacdo de um Sistema de Gestdo Integrada de
telefonia, customizacéo, treinamento de usuarios e suporte técnico continuo para o Municipio de Pinheiro
Machado/RS, conforme detalhado na tabela a seguir.

LOTE UNICO
1. PABX com 60 ramais, com fornecimento de ligacOes 01
ilimitadas par afixo e mével Brasil.
2. Telefone IP sem fio Caracteristicas minimas: 60

LCD TFT colorido 128x160; 2 (duas) teclas programaveis, 5
(cinco) teclas de navegacdo/menu, 4 (quatro) teclas
exclusivas para as funcbes; Compatibilidade HAC com
aparelhos auditivos; Codec G.722 para dudio em HD e codec
G.726 para audio de banda estreita, AEC, AGC, redugdo de
ruido ambiente; Audio em HD; Conector para fones de 3,5
mm; Presilha removivel para cinto; Devera ser apresentado
em conjunto com a proposta documento folder/datasheet
ou equivalente que ateste o atendimento aos requisitos
estabelecidos

3. Base para Telefone sem fio, especificagdo minima exigida: 30
05 (cinco) contas SIP por sistema; Possibilidade de até 05
(cinco) ramais de fones moveis por base; 3 (trés) indicadores
de LED: alimentagdo, rede, DECT; Botao de 4.949,66 |59.396,00
emparelhamento/paginacdo;1 porta Ethernet de 10/100
Mbps com detecg¢dao automatica; PoE integrado; Suportar SIP
RFC3261, TCP/IP/UDP, RTP/RTCP, HTTP/HTTPS, ARP/RARP,
ICMP, DNS (registro A, SRV, NAPTR), DHCP, PPPoE, SSH,
TFTP, NTP, STUN, SIMPLE, LLDP-MED, LDAP, TR-069, 802.1x,
TLS, SRTP; Codecs de voz: G.711p/a-law, G.723.1, G.729A/B,
G.726-32, G.722, DTMF em banda e fora de banda (em
audio, RFC2833, SIP INFO), VAD, CNG, PLC; Agenda para
download (XML, LDAP, até 1000 entradas); Log de chamadas
de até 750 registros.

Apresentar Certificado de Homologacao e Datasheet.

4. Licenca de Softphone para uso em Smartphone, disponivel 06
nas plataformas I0S, Android e para PC (Windows e MAC)

5. Licenca de usudrio de chat corporativo. 60

6. Licenca de usudrio de Chat com integracdo com o Whatsapp 01
(Chatbot)
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7. Licenca de Softphone para a realizacdo de videoconferéncia 01
com até 100 participantes simultaneamente

8. Licenca de Softphone para a realizagdo de videoconferéncia 01
com até 900 participantes simultaneamente

9. Licenca Disparador (Pacote com 100 disparos mensais) 01

10. Pacote De Servicos De Telefonia Modvel, Servico Movel 03

Pessoal - SMP (Voz, Dados E Sms), Acesso A Internet Por
Meio De Tecnologia 4g Ou Superior Com No Minimo 3GB De
Dados, Validos Por 30 Dias, Sms llimitado, Whatsapp
llimitado, Chamadas llimitadas Para Fixo E Mével De Todas
As Operadoras (Vcl1, Vc2, Vc3), Gestor Online Para Todas As
Linhas Contratadas.

1.1.Contratacdo de prestacdo de servigos para a implementacdo de um Sistema de Gestdo Integrada de
telefonia, customizacdo, treinamento de usudrios e suporte técnico continuo para o Municipio de Pinheiro
Machado/RS, conforme detalhado no Termo de Referéncia.

1.2.0s servicos objeto da presente contratacdo possui natureza de servicos comuns, sendo processados
pela modalidade Pregdo, na forma eletronica.

1.3.0 prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses, contados da Assinatura do Contrato, prorrogavel
para até 120 meses, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.3.1.0 servico objeto da presente é enquadrado como continuado, tendo em vista o carater essencial em
sua prestacao.

2.DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
2.1.A descri¢do da solucdo como um todo, encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.DA FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

O municipio estda em busca de uma solucdo para modernizar sua infraestrutura de telefonia, visando a
redugdo de custos. Uma op¢do considerada é o comodato de equipamentos, o que resultaria em economia
significativa, eliminando custos com centrais telefénicas, telefones e manutencdo. Para atender a essa
demanda, sera necessario langar diversas licitagGes.

E crucial ressaltar que a implementagdo de um sistema de comunicagdo e telefonia IP é complexa e
demanda conhecimento especializado para garantir ambientes seguros e disponiveis para os usuarios. A
centralizagdo do suporte em uma Unica empresa traria beneficios, como a redugdo de custos, um maior
controle na qualidade do servico e a simplificacdo das contratagdes. Além disso, facilitaria a fiscalizacdo
durante a vigéncia contratual por parte dos servidores designados, uma vez que é comum a escassez de
pessoal qualificado nos municipios.

A decisdo de licitar o servico em um Unico lote é justificada pela necessidade de manter a integridade
qualitativa do servico, evitando descontinuidades e dificuldades gerenciais. Além disso, a contratacdo em
lote Unico permitiria estabelecer um padrdo de qualidade e eficiéncia, o que seria prejudicado com varios
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prestadores de servigos. O agrupamento dos itens também resultaria em economia de escala e eficiéncia
na fiscalizacdo do contrato.

A escolha de uma Unica empresa para o fornecimento de minutos e equipamentos em comodato é
justificada pela interligacdo dos servicos, garantindo comunicagao eficiente e economia para o municipio. A
empresa contratada assumiria qualquer custo relacionado a atualiza¢des de tecnologia, mantendo assim a
compatibilidade entre software e hardware.

4.REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1.Requisitos de qualificagdao Técnica

A.Atestado de Capacidade técnica Profissional e operacional, fornecido por pessoa juridica de direto
privado ou publico, acompanhado do Acervo Técnico (CAT) devidamente registrado no CREA/CFT/CAU,
comprovando o fornecimento de no minimo 30 ramais, demonstrando que que a proponente implantou
solucdo de telefonia IP comporta por PABX IP, comodato de aparelhos, minutos ilimitados, compativeis
com o objeto deste, por um periodo ndo inferior a 12 (doze) meses.

B.Atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, demonstrando
a prestacao de servico de telefonia mdvel pessoal.

C.Certiddo de Registro de Pessoa Juridica no CREA/CFT/CAU do estado de sua sede, dentro do prazo de
validade;

D.Certiddo de Registro de Pessoa Fisica no CREA/CFT/CAU do respectivo estado, dentro do prazo de
validade;

E.Comprovacdo de vinculo do profissional indicado no CAT com a empresa proponente, mediante um dos
documentos a seguir:

| — No caso de vinculo empregaticio: copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), expedida
pelo Ministério do Trabalho e Emprego (contendo as folhas que demonstrem o nimero de registro e a
qualificagdo civil) e contrato de trabalho;

Il — No caso de vinculo societdrio: ato constitutivo da empresa devidamente registrado no drgao de
Registro de Comércio competente, do domicilio ou sede do licitante;

Il — No caso de profissional auténomo/liberal: contrato de prestacdo de servigos.

F. Comprovagao mediante apresentagao de Certificado expedido pela Fabricante ou revendedor autorizado
do PABX ofertado pelo licitante, de que possui profissional qualificado a fazer a sua instalacgdo,
configuragdo e operacionalizagdo durante a vigéncia contratual. A comprovagdo de vinculo dar-se-a
mediante apresentagdo do registro empregaticio. (Justifica-se a solicitagdo em razdo da necessidade de a
empresa possuir pessoal devidamente qualificado para a realizacdo da instalacdo e gerenciamento
posterior, evitando prejuizos ao Municipio, como por exemplo atrasos na instalagdo e/ou erros, e a ndo
operacionalizagdo correta do equipamento);

G. Comprovacdo mediante apresentacdo do Certificado expedido pela Fabricante e/ou Revendedor
Autorizado do Softphone para videoconferéncia, que este estd apto a instalar, configurar e operacionalizar
o presente sistema. A comprovac¢ao de vinculo dar-se-a mediante apresentacao do registro empregaticio.
(Justifica-se a solicitagcdo tendo em vista a necessidade de a empresa possuir colaboradores capacitados na
instalacdo e configuragdo permitindo que a contratante utilize de forma eficiente e eficaz, isso contribuira
para uma comunicacdo mais agil e integrada, podendo configurar as op¢Ges de seguranca necessaria, bem
como auxiliar os servidores em sua execucdo, evitando a inoperacao do sistema por falta de conhecimento
técnico para o seu pleno funcionamento).
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H.Copia da Licenca ou extrato da publicagdo no Didrio Oficial da Unido para a prestacdo do Servico
Telefbnico Fixo Comutado (STFC); (Em cumprimento ao §19, art. 12, do anexo do Decreto n? 6.654/008)
|.Cépia da Licenca ou extrato da publicacdo no Didrio Oficial da Unido para a Prestacdo de Servico de
Comunica¢do Multimidia.

J.cépia da licenca para prestacdo de telefonia mével junto a ANATEL de MVNO (Mobile Virtual Network
Operators) ou SMP — Servico Mdvel Pessoal.

4.2.Requisitos de Capacitacao

4.2.1.A empresa contratada sera responsavel pelo treinamento dos usudrios das solucGes oferecidas. O
treinamento deverd ter uma duracdo minima de 10 horas/aula. Esse treinamento visa garantir que os
usuarios estejam plenamente capacitados para utilizar as solu¢des de forma eficiente e aproveitar todos os
recursos disponiveis.

4.2.1.1.0 treinamento abordard os seguintes aspectos, sem limitar-se a eles:

a) Operacdo basica dos equipamentos telefénicos e suas funcionalidades;

b) Utilizacdo eficiente das ferramentas de comunicacdo oferecidas pelo sistema telefénico, incluindo
correio de voz, transferéncia de chamadas e conferéncias;

c) Procedimentos de seguranca relacionados ao uso dos sistemas de telefonia;

d) Resolugdo de problemas comuns que os usudrios possam enfrentar durante o uso cotidiano dos
equipamentos e servicos telefénicos.

4.2.2.Quaisquer custos relacionados ao treinamento, incluindo despesas com deslocamento, hospedagem
e alimentacdo dos instrutores, serdo de responsabilidade exclusiva da empresa contratada.

4.3.Requisitos de Manutengao

4.3.1.Considerando as caracteristicas da solucdo de telefonia com PABX fornecida pela Contratada, é
reconhecida a necessidade de realizacao de manutengdes corretivas e preventivas visando a manutengao
da disponibilidade da solugdo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades.

4.3.1.1.A Contratada sera responsavel por realizar as manutenc¢des corretivas sempre que necessario, com
o objetivo de resolver eventuais falhas ou problemas identificados no funcionamento da solugdo de
telefonia. Tais manuten¢Ges deverao ser realizadas de forma agil e eficiente, minimizando o impacto nas
atividades da Prefeitura.

4.3.1.2.A Contratada se compromete a manter uma equipe técnica qualificada e disponivel para atender
prontamente as demandas de manutengdo, garantindo a maxima disponibilidade da solug¢do de telefonia
para a Prefeitura;

4.3.1.3.Todos os custos relacionados as manutengdes corretivas incluindo serdo de responsabilidade
exclusiva da Contratada, ndao implicando em 6nus adicional para a Prefeitura;

4.3.2.Em relacdo a manutencdo corretiva, fica estabelecido que caberd a contratante, ao constatar
qualquer inoperancia do sistema de telefonia, realizar a abertura de chamados pelos canais
disponibilizados pela contratada.

4.4.Requisitos Temporais

4.4.1.Na execucao das Regras de SLA dos servigos, deverao ser observados os seguintes prazos:

Atividade, Tarefa ou Servico Prazo Mdaximo de inicio | Prazo maximo de Solucdo de
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de atendimento problema

Resposta a Chamados Abertos 04 Horas 04 Horas
Chamados Passiveis de resolucdo remota. 04 Horas 08 Horas
Chamados com Resolucdo in-loco 04 Horas 48 Horas
Chamados com Resolugdo in-loco em caso 04 Horas 24 Horas
emergéncia. (Paralisacdo  total dos

servicos).

4.5.Requisitos de Implantagao
4.5.1.Reunido de Planejamento do Projeto:
4.5.1.1.Prazo: Dentro de 5 (cinco) dias apds a assinatura do contrato.

4.5.2.Entrega dos Equipamentos:
4.5.2.1.Prazo: Dentro de 20 dias apds a assinatura do contrato.

4.5.3.Inicio da Instalagao:
4.5.3.1.Prazo: Dentro de 30 dias apds a assinatura do contrato.

4.5.4.Conclusdo do Pa¢o Administrativo:
4.5.4.1.Prazo: Dentro de 60 dias apds o inicio da instalagdo.

4.5.5.Conclusédo das Areas Externas:
4.5.5.1.Prazo: Dentro de 90 dias apds o inicio da instalagao.

4.5.6.0s prazos acima poderdo ser prorrogados, desde que devidamente justificados e aceitos pela
administracao.

4.6.Requisitos de Garantia e Manutengao

4.6.1.Considerando que a presente contratacdo e fornecimento dos equipamentos se dard mediante
comodato, ndo se exigird garantia dos equipamentos;

4.6.2.0correndo defeitos insandveis nos equipamentos, tornando-os inoperantes, deverd ser procedida a
troca destes no prazo maximo de 24 Horas a contar da solicitagcdo de troca realizada pela contratante.

4.7.Requisitos de Experiéncia Profissional

4.7.1.0s servicos de assisténcia técnica, suporte, deverdo ser prestados por técnicos devidamente
capacitados nos produtos em questdao, bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para a
prestacao dos servigos.

4.8.Requisitos de Equipe técnica

4.8.1.0s servicos de assisténcia técnica e suporte serdo prestados por técnicos devidamente capacitados
nos produtos em questdo, os quais possuirdo o conhecimento necessario para garantir um suporte eficaz e
de qualidade.

4.8.2.0s técnicos designados pela contratada serdo treinados e certificados nos produtos e solugdes de
telefonia oferecidos, garantindo assim um nivel adequado de conhecimento e habilidades para resolver
guestdes técnicas.
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4.8.3.A contratada devera manter uma equipe técnica disponivel durante o hordrio comercial para atender
as solicitacOes de assisténcia técnica e suporte da contratante. Além disso, a contratada devera fornecer
um numero de telefone de suporte técnico e um sistema de registro de chamados para que a contratante
possa reportar problemas e receber assisténcia de forma eficiente.

4.9.Requisitos dos equipamentos

4.9.1.A contratada devera apresentar juntamente com a proposta de precos a relacdo de equipamentos a
serem utilizados, acompanhado do respectivos datasheet e o Certificado de Homologagcao Emitido pela
Anatel.

4.10.Requisitos de Portabilidade

4.10.1.Deverad ser realizada a portabilidade de 14 niumeros para tecnologia SIP.

4.10.2.A portabilidade devera ser iniciada apds a solicitagdo da Contratante, devendo estar finalizada em
até 20 dias.

4.11.VISTORIA

4.11.1.A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno
das condicOes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de
realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira,
das 08 horas as 16 horas.

4.11.2.Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico deverd estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

4.11.3.Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢cdes e peculiaridades da
contratagao;

4.11.4.A n3o realizagdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacGes de desconhecimento das
instalagGes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos,
devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes

5.D0S CATALOGOS, FOLDERES, DATASHEET

5.1.A contratada devera apresentar os documentos contendo as especificagdes técnicas dos itens
relacionados neste Termo de referéncia, para andlise do atendimento dos requisitos minimos
estabelecidos.

5.2.A auséncia de apresentacao destes incorrerd na inabilitagcdo da Licitante.

DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS MINIMAS A SEREM ATENDIDAS

6.TELEFONIA MOVEL

6.1.0s servigos de telecomunica¢gdes mével pessoal e de internet mdével deverao ser de caracteristica pds-
pago, tecnologia digital, sendo que os acessos habilitados com servico de dados, deverdo ser com
tecnologia que permita fazer e receber liga¢des, e, conexdo a internet tipo 3G/4G ou superior, onde haja
disponibilidade, sem a necessidade de habilitacdo de outro equipamento.
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6.2.0 servico de roaming nacional deverd ocorrer de forma automadtica, sem custo adicional e sem a
necessidade de habilitacdo do acesso mdével ou de qualquer outro equipamento, em todo o territdrio
nacional.

6.3.0s dispositivos de comunicacdao de dados e voz deverdo, obrigatoriamente, estar habilitados e aptos
para funcionamento em todo o territdrio nacional.

6.4.Para todos os acessos contratados, a contratada devera garantir a prestacdo dos Servicos de Telefonia
Moével Pessoal — SMP, garantindo acessibilidade total para originar e receber ligagGes locais (VC1) e
ligagGes de longa distancia (VC2 e VC3), conforme normas definidas pela Anatel.

6.5.Disponibilizacdo dos cartdes sim cards (tipo trio) necessarios para execugao do objeto deste pregao.
6.6.0s seguintes servicos deverao ser oferecidos sem 6nus para a CONTRATANTE: habilitagdo de linhas,
identificacdo de chamadas, portabilidade, identificacdo do assinante chamador, chamadas em espera,
conferéncia, substituicdo de numeros, desvio de chamadas (facilidade siga-me), bloqueio por extravio
(perda ou roubo) e conta detalhada, quando solicitada, software de gestdo disposto neste edital e seus
subitens

7.SOLUGAO DE TELEFONIA FIXA

7.1.Requisitos Gerais:

e Aceitacdo de equipamentos baseados em PABX IP.
e Homologacdo pela Anatel como Tipo/Categoria .
e Suporte ao protocolo SIP.

e Suporte minimo para 60 ramais.

7.2. Compatibilidade e Suporte:

e Suporte para tecnologias WebRTC e SIP.

e Suporte para detec¢do de informagdo de digitos via SIP INFO, tom DTMF In-band e RFC2833.

¢ Implementacdo de diversos CODEC’s de voz (G.711 a law/u law, G.723, G.726, G.729, Speex, ILBC, Slin,
OPUS) e video;

e Suporte para registro seguro via TLS.

e Atualizagdo de firmware centralizada.

7.3.Funcionalidades de Comunicagdo:

e Suporte para modos de operagdo (Horario Comercial/Fora do Comércio).

¢ Atendimento automatico e correio de voz.

e Suporte para operacao via interface web.

¢ Bloqueio de chamadas e cria¢do de troncos SIP ilimitados, sem custos adicionais.

7.4.Gravacdo e Gerenciamento de Chamadas:

e Gravagao automatica ou sob demanda.

e Exportacdo de dudio em formatos abertos.

e Gravagao em modo Stereo.

e Possibilidade de insercdo de comentarios.

e Rastreamento de acGes do usudrio para auditoria.
e Geragdo automatica de numeros de protocolo.
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¢ Vocalizacdo de nimeros de protocolo durante chamadas.

e GravacgOes deverao possui logs de auditoria.

e Regra de exclusdo de gravacdo antigas.

e Pesquisa mediante consulta aos textos inseridos na gravacgao.
e Reproducdo de gravacgao pela interface web;

o Critérios de pesquisa de gravagoes;

e Acesso as gravagoes de qualquer maquina.

7.5. Outras Funcionalidades:

e Callback integrado e click-to-call via URL.

e Encaminhamento com base no status e roteamento de chamadas.

e Integracdo com servidor LDAP.

e URA (Unidade de Resposta Audivel) com multiplas funcionalidades.

e Permitir dudio em formato .WAV como mensagem da URA,;

e Permitir configurar Filas de atendimento;

¢ Gerenciamento de Ramais nas filas de atendimento (Administrador podera incluir/remover).
¢ Possibilitar configuracdo de estratégias de distribuicdo de chamadas, ex. tocar todos os ramais, etc.
e Configuracdo de destino de chamada apds sua finalizacdo;

¢ Classificacdo das chamadas, qualificagdo das chamadas (Positiva/negativa).

7.6.Conferéncias:
e Possibilidade de criacdo de multiplas salas de conferéncia, limitadas a 10 simultaneas.
e Suporte para um nimero minimo de 20 usuarios simultaneos por sala.

7.7.1dentificacdao do Usudrio e Seguranga:
e Atribuir nome para o usuario do ramal.
e Senha personalizada para cada ramal.

7.8.Gerenciamento de Chamadas:

e Desvio de chamadas.

e Encaminhamento de chamadas: quando ndo disponivel, sem atendimento e incondicional.
e Estacionamento de chamadas (call park).

e Captura de chamadas em grupo e individual.

e Chamadas de entrada através de discagem direta a ramal (DDR).

e Identificacdo do ramal (DDR) nas chamadas realizadas pelo ramal para fora.
7.9.Conectividade e Roteamento de Chamadas:

eRealizar chamadas para nimeros externos através de cddigo de acesso.

eRoteamento de chamadas entrantes e saintes, por origem e por destino, com possibilidade de
manipulagdo de cifras de acordo com regras configuraveis pelo usuario.

eRegras de discagem com manipulagdo de cifras.

7.10.1dentificagdo e Bloqueio de Chamadas:
eldentificacdo de chamadas internas e externas do tipo BINA (B identifica A).
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eBloqueio de chamadas de entrada e/ou saida com lista de nimeros ndo permitidos (ex: celulares, DDD,
DDI, DDC, 0300, 0900, etc.).

eldentificagcdo do numero e nome do chamador.

7.11.Integracao e Controle:

e Fornecer uma aplicacdo para conexdo externa (API) para controle da central por aplicativos de terceiros,
via integragao CTI.

e Fornecer integracdo via aplicacdo web tipo webhooks para disponibilizar informagdes de chamadas a
sistemas de terceiros.

e Integracdao com o Chatgpt.

7.12.Instalagdo e Certificagao:

oA Central Telefénica pode ser instalada em nuvem ou fisicamente em um appliance no municipio,
devendo ser do mesmo fabricante e possuir homologacao junto a Anatel.

7.13.Pesquisa de Satisfagao:

eFuncionalidade de pesquisa de satisfacdo de atendimento, com relatério de notas atribuidas em
determinado periodo.

eRelatdrio de estatisticas gerais de notas e estatisticas individuais por atendente.

eIntegracdo da funcionalidade de pesquisa de satisfacdo com gravacdes das chamadas.

ePersonalizagdo das perguntas na pesquisa de satisfacao.

elnclusdo dos indicadores CSAT (Customer Satisfaction Score) e NPS® (Net Promoter Score) na pesquisa de
satisfacao.

7.14.Monitoramento de chamadas

¢ Interface de monitora¢do de chamadas em tempo real das chamadas ativas, categorizagdo de ramal,
tronco, filas e gravacao.

e Controle de chamadas pelo gestor.

e Funcionalidade de Escuta em Tempo Real, direcionando-a para um ramal interno ou telefone externo
(fixo ou mével), com opcdes de escuta sem injecdo de dudio, com injecdo de audio para a origem, com
injecdo de dudio para o destino e para ambos os lados.

7.15.Backup e Segurancga

e Deve possuir ferramenta para backup de configura¢des de ramais e troncos.

e Devera possuir ferramenta para backup de configuragdes e gravac¢oes, integrada em sua interface web.

e Deve ser possivel fazer backup das gravac¢des utilizando protocolos CIFS (Samba), SSH e NFS, para
qualquer tipo de servidor de rede, seja local ou remoto, de maneira automdtica mediante agendamento
pelo administrador do sistema.

e Devera possuir os recursos de SBC (Session Border Controller).

e Devera registrar em logs as requisicdes de encaminhamentos aceitos.

¢ Deverd registrar em logs as requisi¢8es rejeitadas/ndo aceitas.

e Devera remover automaticamente apds um periodo estipulado o endereco IP externo que tenha sido
inserido automaticamente em uma blacklist e 0 mesmo ndo realizou tentativas rejeitadas neste intervalo.

e Devera possuir um limiar de tempo para incluir em uma lista de requisicGes suspeitas e rejeitar qualquer
tipo de requisicao deste endereco IP suspeito.

e Devera possuir filtro contra-ataques Denial of Service.
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e Devera possuir ferramentas de ARP Spoofing para rejeitar mudancgas inesperadas no mapeamento de
enderecos.

7.16.Seguranga de Comunicagao:

e Deverd possuir seguranca baseada em certificado 802.1x EAP-TLS.

e Criptografia fim a fim usando DTLS-SRTP.

e Criptografia TLS para dados de midia.

e Protocolo TLS deverd suportar os métodos RSA com 3DES, RSA com AES-128, RSA com AES-256.
e Devera suportar TLS 1.2, DTLS 1.0 e DTLS 1.2.

e Devera suportar o protocolo ICE (Interactive Connection Establishment) RFC 5245.

e Deverd suportar duplo fator de autenticacao para os usudrios.

e Devera suportar o acesso web através de HTTPS.

e Devera possuir a criptografia SRTP, sendo compativel com AES-128, AES-192 e AES-256.
e Para seguranca de VolP, o sistema deve suportar o padrao TLS, SRTP, AES, RSA.

7.17.Controle de Acesso:
¢ O sistema devera permitir cadastro de nimeros em Blacklist.

7.18.Comunicagao Unificada

7.18.1.Integracdao com Microsoft Teams:

eIntegracdo com Microsoft Teams via funcdo Route;

eIntegracdo sem necessidade de licencas phone system da Microsoft.

7.18.2.Gerenciamento de Usuarios:
o Atribuicdo de fungdes de UC de acordo com a necessidades dos usuarios.

7.18.3.Compatibilidade e Acessibilidade:

¢ Cliente baseado em tecnologias Web modernas.

e Clientes nativos para sistemas operacionais comuns (Windows, MAC, Linux).
e Utilizagdo sem instalacdo local no navegador.

¢ Possibilidade de uso em varios dispositivos simultaneamente.

e Seguranga mesmo sem uma configuragdo de rede especial (VPN)

7.18.4.Expansibilidade e seguranga:
e Livre expansibilidade para implementar fun¢des adicionais;
e Comunicagdo segura entre gateways de voz através

7.18.5.Gestao de Contatos:

e Cadastro de contatos e ramais para identificacdo nos relatérios de chamadas e gravacgdes.
e Gestdo de contatos integrada e acessivel aos usuarios.

e Importagdo de contatos via arquivo em formato .csv.

Funcionalidades do Cliente:
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7.18.6.Comunicagao:

e Presenca.

e Chats individuais

e Softphone

e Controle de Telefone de mesa
¢ Video chamada

e Conferéncia.

7.18.7.Gestdo de Acesso:

e Acesso a agenda de contratos da central.

e Busca e acesso ao histérico de chamadas e gravacdes de chamadas.
e Troca de mensagens durante conferéncias.

e Escolha de locutor na conferéncia.

7.18.8.Compatibilidade e Seguranga:

e Suporte para sistemas operacionais Windows, MAC e Linux.

e Suporte para video com codec H.264, VP8 e VP9.

e Suporte para audio com codec G.711, G.729, G.722 e OPUS.

e Suporte para protocolos de seguranga DTLS, SRTP, STUN, TURN e ICE.

e One number, onde um ramal e um “client” de UC possam ter o mesmo numero.
e Single Sign-On (SSO).

7.18.9.Workplace Web para 100% dos ramais.

7.18.10.Disponibilidade via aplicativo dedicado ou via browser (WebRTC).
7.18.11.Compatibilidade com Google Chrome, Firefox e MS Edge.
7.18.12.Recursos padrao no Workplace:

e Status de Usudrios

e Chat individual e em grupo

e Historico de chamadas

e Configuracdo do perfil do usuario

7.18.13.Controle do proprio ramal, permitindo:

e Geracdo de chamadas

e |dentificagcdo de chamadas entrantes com o nome e numero do contato que esta ligando
e Captura de chamadas de grupo

e Configuracdo de encaminhamento (siga-me)

e Configuragdo de nao perturbe

e Configuragdo do correio de voz

e Integracao e disponibilizacao da base de contatos da central para cada ramal.

7.18.14.Monitoramento do status de todos os ramais.
7.19.Relatérios do PABX IP
7.19.1.Relatério de Chamadas:
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eInformacgdes: Hora de inicio, hora de término, dura¢do das chamadas, indicando se a chamada é recebida
ou originada, estado da ligacdo (completada, cancelada ou abandonada).

eDisponibilidade: Interface web.

7.19.2.Relatdério de Ramais:

eInformacgdes: Estatisticas gerais de chamadas recebidas e originadas, tempos médio e total, tipo e
quantidade de chamadas (internas, local fixo/longa distancia, celular, servigos e internacionais)
especificadas por cada ramal.

eDisponibilidade: Interface web; possibilidade de especificar periodo de andlise.

7.19.3.Relatério de Troncos:

eInformacgOes: Estatisticas de chamadas originadas (tentativas, ASR, NER) e recebidas (quantidade por
hora).

eDisponibilidade: Interface web.

7.19.4.Relatério de Contas de Usudrios:

eInformacdes: Estatisticas de chamadas originadas por cédigos de contas de usuarios, tipo e quantidade de
chamadas (internas, local fixo/longa distancia, celular, servigos e internacionais) especificadas por cada
conta de usuario.

eDisponibilidade: Interface web; possibilidade de especificar periodo de andlise.

7.19.5.Relatério de Callback:

eInformagdes: Data e hora do callback, nimero de origem e destino, estado da ligagdo (sucesso/erro),
numero de tentativas.

eDisponibilidade: Interface web; possibilidade de especificar periodo de analise.

7.19.6.Relatério de Gravagoes:

eInformacdes: Data e hora de inicio, duragéo, tipo de chamada (internas, local fixo/longa disténcia, celular,
servicos e internacionais), possibilidade de ouvir, fazer download, inserir comentarios e remover
gravagoes.

eDisponibilidade: Interface web; possibilidade de especificar periodo de analise.

7.19.7.Relatdrio de Transferéncias:

eInformagdes: Data e hora da chamada transferida, nimero do ramal de origem e destino, atendente,
conta (se aplicavel), nUmeros de origem e destino, hora de inicio, término, duragdo, tipo de chamada.
eDisponibilidade: Interface web; possibilidade de especificar periodo de andlise, direcdo, tipo de chamada,
conta, ramal/atendente.

7.19.8.Relatdrio de Classificagao de Chamadas:

eInformagdes: Totalizacdo de chamadas classificadas, quantidade e percentual de cada classificacdo,
qualificagGes positivas e negativas, detalhamento de cada chamada (data, hora, dura¢do, nimeros, agente,
direcdo, estado, classificacdo, qualificagcdao, comentarios).

eDisponibilidade: Interface web; possibilidade de classificacdo manual e especificacdo de periodo de
analise, tipo de classificagdo, ramais e agentes.

7.20.Roteamento de chamadas para a PSTN em caso de falhas ou degradacdo da qualidade dos circuitos de
dados

7.21.Priorizagao do uso dos troncos em momentos de congestionamento;

7.22.Monitoramento da qualidade de servico das chamadas de Voip.

eIntegrar ferramentas de monitoramento de QoS para analisar parametros como laténcia, jitter, perda de
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pacotes, etc.

eOferecer suporte ao SNMP (Simple Network Management Protocol) para facilitar o acesso a essas
informacgdes por meio de aplicacbes de gerenciamento de rede.

eDesenvolver interfaces de usudrio ou APIs para simplificar o acesso e a andlise dos dados de QoS pelos
administradores do sistema.

7.23.Qualidade dos Minutos e Linhas SIP

7.23.1.Todos os minutos SIP devem ser do tipo ITX para garantir a qualidade da transmissao.

7.23.2.0s minutos SIP devem oferecer facilidade de personalizagdo da identificacdo do chamador (CallerID
ou Bina), conforme exigéncias do cliente.

7.23.3.0 tronco SIP deve ser capaz de identificar e processar até 10 digitos, incluindo o cddigo de drea,
para melhor rastreamento e identificacdo da origem das chamadas.

7.23.4.0s minutos SIP devem ser entregues de maneira digital, utilizando tronco SIP ou IAX de acordo com
a necessidade do cliente.

7.23.5.A entrega do tronco SIP ou IAX deve ocorrer por meio de um link exclusivo em tunel criptografado,
garantindo assim a seguranca e privacidade das comunica¢gdes municipais, além de assegurar a qualidade
das chamadas.

7.23.6.0 Softswitch responsavel pelo gerenciamento dos minutos e linhas deve ser hospedado em um
ambiente projetado para acomodar servidores e outros componentes necessarios, como sistemas de
armazenamento de dados e ativos de rede.

7.23.7.0 datacenter que abriga o softswitch gerenciador dos minutos e linhas deve oferecer conexdes
redundantes, mecanismos de segurancga fisica e légica, sistemas redundantes de geracdo de energia
elétrica, prevengdo contra incéndios e refrigeracao adequada para todos os equipamentos.

7.23.8.A CONTRATADA é responsavel por todos os equipamentos, software, infraestrutura e suporte
necessarios para garantir o funcionamento continuo do softswitch de gerenciamento dos minutos e linhas,
operando 24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano em suas dependéncias.

7.23.9.0 sistema de gerenciamento de minutos e linhas, ou softswitch, deve possuir um IP publico com
capacidade de operagao via DNS para facilitar a conexao do tronco.

7.23.10.A CONTRATADA deve oferecer mais de uma rota de redundancia para o fornecimento dos minutos,
garantindo assim a continuidade do servico em caso de falhas ou interrupgoes.

8.ESPECIFICACAO CHAT COPORATIVO

8.1.Funcionalidades Basicas

8.1.1.Aplicagdo de chat corporativo em Nuvem:

eCapacidade de armazenamento de mensagens, dudio e imagem na nuvem.
eMensagens criptografadas para consultar posterior.

8.1.2.Gerenciamento de Usudrios e Departamentos:

elmportacdo em lote de usuarios e departamentos via arquivo CSV.
eCriacdo de usuarios via e-mail e senha criptografada.

eSeparagdo de usuarios por departamentos.

eCriacdo de grupos (salas de conversa) por departamento.
eGerenciamento de permissdes de usuarios e grupos pelo administrador.
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8.1.3.Compatibilidade e Seguranca:

eAcesso exclusivamente via Web.

eCompatibilidade com os principais navegadores (Chrome, Opera, Edge, Firefox).
oCriptografia de ponta a ponta do tipo Hash.

eAcesso HTTPS com certificado SSL.

8.1.4.Funcionalidades Avancadas

8.1.4.1.Envio de Documentos:

eSuporte para envio dos seguintes formatos de documento comuns: PDF, DOC, DOCX, XLS, XML, ODX, CSV,
XLSX, TXT.

8.1.4.2.Envio e Visualizacdo de imagens
eSuporte para envio e visualizacdo dos seguintes formatos de imagem: JPG, PNG, JPEG, GIF.

8.1.4.3.Gravacao e Envio de dudios
eCapacidade de gravacao e envio de audios entre usuarios e grupos em formato MP3.

8.1.4.4.Gestdo de Perfil
eUtilizacdo de foto de perfil no chat para facil reconhecimento do emissor da mensagem.

8.1.4.5.Integrag¢dao com Softphone
elntegracdo com o softphone da solugdo para comunicagdo unificada.

8.1.4.6.Chamadas de Audio
eRealizacdo de chamadas de dudio via ramal para outros usudrios do chat através de botdo de acesso
rapido na tela de conversagao.

8.1.4.7 Visualizagdo de Status de presenga:

eVisualizagdo do status de presenga dos usuarios: Online, Em Reunido ou Ndo Perturbe, Ocupado, Offline.
8.2.Painel de Gestdo

8.3.Monitoramento de Usuarios Online:

¢ Painel de gestdao que mostra quantos usudrios estao online.

9.ESPECIFICACOES TECNICAS SISTEMA DE CHATBOT

9.1.Especificagdo Técnicas Minimas:

9.2.Sistema de gestdo de atendimento multicanal, incluindo Whatsapp;

9.3.Interface da solucdo apresentada no idioma nativo brasileiro, Portugués Brasil;

9.4.Possibilidade de criagdo de textos para respostas automaticas, com personalizacdo de horario e
informacgdes de usudrio;

9.5.0pcdo para direcionar o atendimento para grupo de agentes, informando o nome do operador que
iniciou o atendimento;

9.6.Permitir que a criacdo da senha seja realizada pelo préprio usuario do sistema;

9.7.Atendimento automatizado (Via Robo)

9.8.Multiusudrios integrados a plataforma;

9.9.Cadastro Automatico de Clientes “LEAD”;

9.10.Atendimento Humano;
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9.11.Criacdo de Multi-Departamento;

9.12.Geracao de Protocolos pela Plataforma em Nuvem;

9.13.Transferéncia de atendimento entre Agentes;

9.14.Atendimento responsivo pelo celular;

9.15.Monitoramentos de Conversas;

9.16.Geracdo de Relatérios Diversos;

9.17.Transferéncia de arquivos, imagens, audio;

9.18.API de integracdao com outros plataformas;

9.19.Visualiza¢cdo de um histdrico das conversas;

9.20.Estratégias diferentes por canal de entrada.

9.21.Captura de Dados:

9.22.sistema deve ser capaz de capturar dados como nome, numero de documento, endereco, entre
outros, seguindo os seguintes requisitos:

»Perguntar sempre a informagdo ou somente na primeira vez que acessar a plataforma de atendimento;
»0pcdo para confirmar a resposta (sim/ndo);

»Resposta automatica e personalizada para agradecer ao cliente por preencher a informacéo solicitada.
»0pcdo para permitir ou proibir que o agente visualize informacées;

»Permitir que a informacdo solicitada possa ser utilizada de forma automatica em textos personalizados;
»Permitir o envio de emojis na pergunta e nas respostas automaticas;

> Permitir selecionar o horario de solicitacdo da pergunta.

9.23.Caracteristicas da solucao

9.24.A solugdo sera provida por meio de servico de computagdo em nuvem, com acesso online, fornecido e
mantido pela PROVEDORA.

9.25.A solugdo deve garantir a disponibilidade, integridade e seguranga das informagdes gerenciadas e
armazenadas pela Contratante, nos termos da LGPD;

9.26.Ficard a encargo da CONTRATANTE a responsabilidade pelo provimento dos meios de acesso dos
usuarios a internet.

9.27.0s servigos deverdo ser prestados de forma continua, 24 horas por dia, 7 dias por semana, sem
interrupgdo fora do hordrio comercial, fins de semana ou feriados, salvo em casos de fato superveniente
ou forga maior;

9.28.Deverd ser possibilitada a administracdo completa do ambiente dos usudrios e dos servigos
disponibilizados por meio de uma Unica interface web;

9.29.0 Acesso aos servigos sera realizado mediante um navegador de internet;

9.30.A provedora devera garantir o funcionamento ininterrupto dos servigos executados durante o periodo
do contrato, exceto em situacdes de desastres ambientais ou vandalismo.

10.ESPECIFICAGOES TECNICAS SOFTPHONE.

10.1.Deverd ser compativel com sistemas Android, 10S, Windows e MAC;

10.2.Deverd estar disponivel para Download na Google Play Store (Android)

10.3.Dever3 estar disponivel para Download na Apple AppStore (10S)

10.4.Devera possibilitar o recebimento de chamadas mesmo com o aplicativo fechado em dispositivos
moveis;
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PLATAFORMA DE GESTAO DE USUARIOS;

10.5.Deverd possuir plataforma Web de gestao;

10.6.Possibilitar o acesso de administrador a plataforma de gestao;

10.7.Possibilitar criagdao de usuario individualmente;

10.8.Possibilitar a criagcdo de usuarios em Lote através de importacdo de arquivo .CSV;

10.9.Exportacdo de usudrios em CSV

10.10.Possibilitar a criacdo de Perfis de configuragdo (Templates) de acordo com departamento ou setor;
10.11.Possibilita atualizar as configuragdes do usuario remotamente através da plataforma Web;
10.12.Possibilita o Envio de configuracGes pela plataforma web;

10.13.Possibilita editar ou apagar usudrios através da plataforma Web;

10.14.Possibilitar a criacdo de até 2 menus com link de destino personalizado dentro da aplicacao,
possibilitando assim que o usudrio seja direcionado ao um destino personalizado de acordo com a
necessidade da organizacdo (Plataforma de Chamado, site, etc.);

10.15.Permite alteragdo de senha de acesso a plataforma Web;

10.16.Lista Telefdnica:

10.17.Permite a Criacdo de Lista telefonia corporativa em nuvem compartilhada com minimo de 100 mil
contatos;

10.18.Permite a importac¢do de contatos em massa através de arquivo .CSV;

10.19.Permite a inclusdo de contatos individualmente

10.20.Permite que os contatos sejam adicionados a apenas um Perfil/Departamento;

10.21.API

10.22.A plataforma possui possibilidade de APl de integragdo com sistemas externos através de token para
as principais ac¢oes;

10.23.Possibilita Configurar:

10.24.Tipo de DTMF

10.25.Tipo de Criptografia

10.26.Numero do Correio de Voz

10.27.Ativar/Desativar funcdo Transferéncia de chamadas

10.28.Ativar/Desativar fungdo Espera de chamadas

10.29.Habilitar/Desabilitar Encaminhamento Incondicional de Chamadas

10.30.Definir destino do encaminhamento Incondicional de chamadas

10.31.Habilitar/Desabilitar Encaminhamento de chamadas em caso de ocupado

10.32.Definir destino do Encaminhamento de chamadas em caso ocupado

10.33.Habilitar/Desabilitar Encaminhamento de chamadas em caso sem resposta

10.34.Definir destino do Encaminhamento de chamadas em caso sem resposta;

10.35.Usuario SIP

10.36.Senha SIP

10.37.Servidor SIP

10.38.Escolher protocolo SIP (udp,tcp,wss, tls)

10.39.Porta SIP

10.40.Servidor Proxy

10.41.Identificador de chamadas
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10.42.Autenticar ID

10.43.Ativar/Desativar Bate Papo

10.44.Configurar 2 opgGes de link personalizado;

10.45.Ativar/Desativar Sincroniza¢do de agenda de contatos em nuvem;

10.46.Notificacdes Push

10.46.1.1.Permite o Envio de notificagdes push personalizadas para todos os usuarios através da
plataforma web;

10.47.CARACTERISTICAS DE ACESSO APLICACAO;

10.48.Permitir login com Usudrio e Senha;

10.49.Permitir Login através de OTP;

10.50.Permitir Login através de Leitura de QR Code ou importacdo da Galeria de imagens;

10.51.A senha devera ter pelo menos seis caracteres e permitir uma combinagdo de letras maiusculas,
minusculas, nUmeros e caracteres especiais.

10.52.Permite a solicitacdo de redefinicdo de senha através do e-mail;

10.52.1.FUNCIONALIDADES

10.53.Realizacdo de chamadas de dudio/video através do teclado numérico;

10.54.Realizagdo de chamadas através de discagem recente (Dial)

10.55.Realizagdo de chamadas através do histérico de chamadas:

10.55.1.1.TODAS

10.55.1.2.PERDIDAS

10.56.Realizacdo de chamadas de dudio ou video através das agendas de contato disponiveis:
10.56.1.1.FAVORITOS (Selecionados como Favoritos)

10.56.1.2.TODOS

10.56.1.3.EMPRESARIAL (Que pertencem a mesma corporagdo)

10.56.1.4.TELEFONE (Que estdo na agenda do dispositivo Mével

10.57.Devera permitir os seguintes recursos de chamada:

10.57.1.1.MUDO - A chamada em andamento pode ser silenciada usando o botdo Mudo.
10.57.1.2.HOLD/ESPERA - Colocar a chamada em espera usando o botdo Hold.
10.57.1.3.TRANSFERENCIA - Possibilitar duas op¢des de transferéncia;

10.57.1.3.1.TRANSFERENCIA CEGA - Permite transferir a chamada para um grupo de destinatarios ou outro
atendente sem falar primeiro com o novo atendente.

10.57.1.3.2.TRANSFERENCIA ASSISTIDA - Permite colocar a chamada em espera enquanto informa o novo
atendente a respeito da transferéncia.

10.57.1.4.DND - Fungao nao perturbe, quando o botdo DND estd ativo, o usudrio ndo recebe chamadas
10.57.1.5.ATENDIMENTO AUTOMATICO - Quando o recurso Atendimento automatico esta ativado e uma
chamada é recebida, seu telefone atende automaticamente a chamada.

10.57.1.6.ESCOLHA DE IDENTIFICACAO - Possibilita qual o nimero de Caller ID o usudrio ira utilizar para
completar a chamada;

10.58.CONFIGURACOES

10.58.1.1.Visualizar Codecs de Audio/Video;

10.58.1.2.Ativar e desativar a conta;

10.58.1.3.Ativar desativar chamadas de Video
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10.58.1.4.Alterar tipo de DTMF

10.58.1.5.Tempo limite de expiracdo do registro

10.58.1.6.Alterar o tipo de criptografia

10.58.1.7.Atualizar a versao do Aplicativo

10.58.1.8.Selecionar o Idioma (Obrigatdria a disponibilidade do Portugués BR)
10.58.1.9.Realizar a depuracao de Bugs

10.58.1.10.Limpar registros de chamadas

10.58.1.11.Realizar teste de conexdo

10.58.1.12.Realizar Logout

10.58.1.13.Permite definir uma foto de perfil

10.59.BATE-PAPO - Entre usuarios do Aplicativo na mesma organizacao:
10.59.1.1.Permite iniciar um novo chat com colegas da mesma organizacao;
10.59.1.2.Em um bate-papo individual, o usuario pode enviar/receber texto, emojis, documentos, fotos,
videos e dudio, etc.

10.59.1.3.Sinal de confirmacdo de recebimento

10.59.1.4.Sinal de Confirmacdo de Leitura

11.LICENGAS DE SOFTPHONE PARA VIDEOCONFERENCIA:

11.1.As Licencas de Softphone para Videoconferéncia oferecem uma solucdo abrangente para
comunicacao e colaboracao remota. Com suporte para multiplas plataformas e uma variedade de recursos,
essa solucdo permite reunides virtuais altamente participativas, com até 900 participantes.
11.2.Especificagdes a serem atendidas:

11.3.Salas de audio e Videoconferéncia: Permite a criagdo de salas para reunides com ampla participagao,
suportando até 900 participantes simultaneos;

11.4.Acesso Via URL: As salas de audio e videoconferéncia sdo acessiveis através de URLs Unicas, facilitando
o ingresso dos participantes;

11.5.Controle de Acesso: Os organizadores tém controle total sobre quem pode ingressar na reuniao,
podendo exigir permissao individual para cada participante;

11.6.Compatibilidade com Sistemas Operacionais: Disponivel para Windows 10, I0S10 ou superior e
Android 9 ou superior;

11.7.Publicagdo nas Lojas de Aplicativos: Disponivel para download nas lojas de aplicativos da Apple (App
Store) e Android (Google Play).

11.8.Monitoramento de Presencga: Os usuarios podem monitorar o status de presenca de contatos dentro
da organizagao, diretamente no cliente softphone;

11.9.Alternancia entre Dispositivos: Permite que o usuario alterne entre dispositivos durante uma ligacao,
mantendo a sessdo da ligacdo ativa, com status de “ocupado”.

11.10.Suporte a Codecs de Audio e Video: Suporta codecs de dudio G.711, G.729, G.722, e codecs de video
H.264 com resolug¢des QCIF, CIF, VGA e HD.

11.11.Seguranca Avancada: Suporte SIP/TLS com mecanismos de seguranca conforme NIST, utilizando
criptografia AES-128 e autenticacdo com fun¢do HAS SHA384. Suporte a SRTP com AES-128 Counter Mode
para protecao e HMAC-SHA1 para autenticagao.

11.12.Gravacdo e Transmissdo ao Vivo: Permite gravacdo de reunides (Voz e video) localmente ou na
nuvem, com no minimo 10GB de espago de armazenamento na nuvem. Também possibilita a transmissdo

Pagina 40 de 60



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Fl. n°

PREFEITURA DE PINHEIRO MACHADO

Setor de Licitagoes

ao Vivo (Live Streaming) nas plataformas Youtube e Facebook/Instagram.

11.13.Controle Remoto do Desktop: Permite o controle remoto do desktop, permitindo que participantes
editem documentos diretamente no desktop do organizador da reuniao;

11.14.Whiteboarding: Inclui recursos de whiteboarding para facilitar a colaboracdo e apresentacgdes
durante as reunides.

11.15.Para a comprovacao do atendimento aos requisitos estabelecidos no item 9. e subitens, devera ser
apresentado o datasheet da solugdo, sob pena de desclassificagdo da proposta em face a sua auséncia.

12.LICENGA DE SOFTPHONE DE VIDEOCONFERENCIA DE ATE 100 PARTICIPANTES

12.1.Deve permitir ligacGes e conferéncias audio e videoconferéncia, com até 100 participantes internos e
externos;

12.2.Deve ser possivel o acesso as salas de dudio e videoconferéncia através de URL com o endereco da
sala;

12.3.Possuir versoes para instalacdo em sistemas operacionais Windows 10, iOS 10 ou superior e Android 9
ou superior;

12.4.Possuir publicacdo nas lojas de aplicativos da Apple (App Store) e Android (Google Play);

12.5.Permitir ao usuario ter a capacidade de monitorar em seu cliente softphone o estado de presenca dos
contatos da organizagdo (integrados a solucdo) e que utilizem o mesmo softphone;

12.6.Permitir que o usuario, durante uma ligacdo, possa alternar entre dispositivos (mantendo a sessao da
ligacdo), e que durante a ligacdo o status do usuario figue como “ocupado”

12.7.Deve suportar transferéncia de chamadas

12.8.Deve suportar retencdo de chamada

12.9.Deve suportar servigos de presenca, chat, dudio e video, compartilhamento de tela e transferéncia de
arquivos

12.10.Deve suportar codecs de audio G.711, G.729 e G.722

12.11.Deve suportar codecs de video H.264 com resolug¢bes QCIF, CIF, VGA e HD.

12.12.Suporte SIP/TLS com mecanismos de seguranca conforme NIST com algoritmo de criptografia AES-
256 e com suporte a fun¢do hash SHA384

12.13.Suporte a SRTP com AES-128 Counter Mode para prote¢do e Hash Message Authentication Code
(HMAC)-SHA-1 para autenticacgao.

12.14.Possuir whiteboarding.

13.MODELO DE GESTAO DE CONTRATO

13.1.0 contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as
normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou
parcial.

13.2.Em caso de impedimento, ordem de paralisagdio ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

13.3.As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

13.4.A Contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagao a execug¢do do objeto contratado.
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13.5.A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execug¢do do objeto durante o periodo
de vigéncia contratual.

13.6.Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manuteng¢do do preposto
da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade

13.7.0 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

14.Fiscalizagao

13.1.A execucgdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, caput) , devidamente indicados nos termos do
Contrato, sendo Fiscal Técnico e Fiscal Administrativo.

14.D0 PAGAMENTO

14.1.0 pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

14.2.Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

14.3.Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel.
14.4.Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

14.5.0 contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123,
de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

14.6.0 pagamento deverd ocorrer em até 30 dias da Emissdo da Nota Fiscal de prestagdo de servigo.

15.0BRIGAC6ES DAS PARTES:

15.1.DA CONTRATANTE:

14.1.nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execugdo dos contratos;

14.2.encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servi¢o ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

14.3.receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspegdes realizadas;

14.4.aplicar a contratada as san¢Ges administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando
ao o6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando aplicavel;

14.5.liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

14.6.comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo,
mediante abertura de chamado nos canais indicados/disponibilizados por esta;

14.7.Proporcionar livre acesso aos técnicos da CONTRATADA, desde que devidamente identificados, as
suas dependéncias e equipamentos, quando se fizer premente e necessdrio ao bom andamento e
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prestacdo do servico em apreco.
14.8.Realizar a abertura de chamados para a possibilidade de resolu¢ées dos problemas.

14.9.D0 CONTRATADO:

14.10.indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que deverd responder pela
fiel execugdo do contrato;

14.11.atender prontamente quaisquer orienta¢des e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato,
inerentes a execucdo do objeto contratual;

14.12.reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de
seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, nao
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execugdo dos servicos
pela contratante;

14.13.propiciar todos os meios necessdrios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante
terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as
causas e justificativas desta decisdo;

14.14.manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacdo;

14.15.quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucdo;

14.16.fazer a transicdao contratual, quando for o caso;

14.17.Fornecer canal de atendimento através de Telefone, Chat, e-mail e chamados on-line;

14.18.Levar, imediatamente, ao conhecimento da Gestdo Contratual, fatos extraordinarios ou anormais
que ocorrer na execucdo do objeto contratado;

15- METODOLOGIA PARA AQUISICIT\O

A aquisicdo do objeto se dara mediante processo licitatério em consonancia com a Lei 14.133 de 2021 e
legislagdo complementar. A licitagdo serd realizada por pregao eletrbnico, visto que pode ser considerado
como servico comum.

16- LOCAL DA EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos deverdo ser executados na sede da empresa contratada, ou seja, a contratada devera se
responsabilizar por todo o processo de transporte, instalagdes, implantagdes, etc... e consequentemente
pelos custos decorrentes desse.

17- DO REAJUSTE
17.10s pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 01 (um) ano contado da data da apresentacdo das
propostas.

17.2 Havendo aditamento ao contrato, o preco dos servicos poderd ser reajustado inicio da vigéncia do
Contrato, e acompanhara o indice de reajustamento de INPC, ou outro que vier substitui-lo.

18- DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n? 14.133/2021, a CONTRATADA que:
18.1.1 Der causa a inexecucdo parcial ou total do contrato;

18.1.2 Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
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18.1.3 N3do mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
18.1.4 N3o assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado
dentro do prazo de validade da proposta;

18.1.5 Ensejar o retardamento da execuc¢do ou entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
18.1.6 Apresentar declaracdao ou documentacao falsa;

18.1.7 Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

18.1.8 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

18.1.9 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

18.1.10 Praticar ato lesivo previsto no Art. 52 da Lei n2 12.846/2013.

18.2. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores
ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

a)Adverténcia por escrito, por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para o CONTRATANTE;

b)Multa administrativa com natureza de perdas e danos da ordem de até 20% (vinte por cento) sobre o
valor total do contrato;

c)impedimento de Licitar e Contratar;

d) Declaragdo de Inidoneidade para Licitar ou Contratar.

18.3 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sanc¢ées.

18.4 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurard o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na
Lei n2 14.133/2021, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

18.5 As multas devidas e/ou prejuizos causados ao CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor do Municipio de Pinheiro Machado/RS, ou deduzidos da garantia, ou ainda,
qguando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa e cobrados judicialmente.

18.5.1Caso o CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
a contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

18.6 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante,
ao Municipio de Pinheiro Machado/RS podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme Artigo
419 do Cédigo Civil.

18.7 A autoridade competente, na aplicagdo das san¢des, levard em consideracdo a natureza e a gravidade
da conduta do infrator, as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes e o
carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

18.8 Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n? 12.846/2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou
estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa
deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo
sobre a eventual instaurac¢do de investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Especial — PAE.

18.9 A apuracdo e o julgamento das demais infragcGes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846/2013, seguirdo seu rito normal
na unidade administrativa.
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18.10 O processamento do PAE ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Municipal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao de agente publico.

18.11 As penalidades serdo obrigatoriamente publicadas no drgao Oficial de Imprensa do Municipio de
Pinheiro Machado/RS.

19 - DDO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUCAO

19.1. Nos termos do Art. 117 Lei n? 14.133/2021, serd designado pela Secretaria Municipal da
Agropecudria e Meio Ambiente, para acompanhar e fiscalizar a prestacdao dos servigcos, anotando em
registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execuc¢do e determinando o que for necessdrio a
regularizacdo de falhas ou defeitos observados.

19.2. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢Ges técnicas ou
vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o Art. 120 Lei n? 14.133/2021.

19.3. O representante da Administracdo anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execuc¢do do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

19.4. O fiscal do contrato serd auxiliado pelos drgdos de Assessoramento Juridico e de Controle Interno da
Administragdo.

19.5. O fiscal designado ndo devera ter exercido a funcdo de Pregoeiro na licitagcdo que tenha antecedido o
contrato, a fim de preservar a segregacdo de fung¢8es (TCU, acérddo 1375/2015 - Plendrio e, TCU, acérddo
2146/2011, Segunda Camara).

19.6. A designacao do fiscal devera levar em conta potenciais conflitos de interesse, que possam ameagar
a qualidade da atividade a ser desenvolvida. (Acérddo TCU 3083/2010 - Plenario).

20 - DASU BCONTRACAO
20.1 - Nao serd admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.

Pinheiro Machado 27 de julho de 2024

Bruna Motta Feira
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ANEXO Il - PROPOSTA DE PRECOS (MODELO)
Pregdo ELETRONICO N2 431/2024 - PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 431/2024
Data da sessdo: 10/09/2024 - Horario: 09h

IDENTIFICAGAO DA PROPONENTE

NOME DE FANTASIA:

RAZAO SOCIAL:

CNPJ: INSC. EST.:

OPTANTE PELO SIMPLES? SIM () NAO( )

ENDERECO:

BAIRRO: CIDADE:

CEP: E-MAIL:

TELEFONE: CONTATO DA LICITANTE:

BANCO DA LICITANTE:

CONTA BANCARIA DA LICITANTE:

N2 DA AGENCIA:

ITEN ~ VALOR VALOR
DESCRICAO MARCA | QUANT. UNIDADE )
S UNITARIORS | TOTALRS
1.
TOTAL POR EXTENSO:
AEMPRESA: ... DECLARA QUE:

1 ESTAO INCLUSAS NO VALOR COTADO TODOS OS TRIBUTOS E ENCARGOS FISCAIS, SOCIAIS,
TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIOS E COMERCIAIS E, AINDA, OS GASTOS COM TRANSPORTE, CARGA E
DESCARGA E ACONDICIONAMENTO DAS PECAS EM EMBALAGENS ADEQUADAS.
2 VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (SESSENTA) DIAS.

3 PRAZO DE INICIO DE FORNECIMENTO DE ACORDO COM O ESTABELECIDO NO TERMO DE REFERENCIA
(ANEXO I) DO EDITAL DESSE PROCESSO.

4 QUE NAO INCIDE NAS VEDAGOES PREVISTAS NA LEI N2 14.133/2021.
5 QUE O PRAZO DE INICIO DA ENTREGA DOS EQUIPAMENTOS SERA DE ACORDO COM OS TERMOS
ESTABELECIDOS NO ANEXO |, DESTE EDITAL A CONTAR DO RECEBIMENTO, POR PARTE DA CONTRATADA,
DA ORDEM DE COMPRA OU DOCUMENTO SIMILAR. TODOS OS BENS SERAO AVALIADOS, SOB PENA DE
DEVOLUCAO DE NAO ACEITE, CASO NAO ATENDA A DESCRIMINACAO DO TERMO DE REFERENCIA DO
REFERIDO EDITAL OU DE MA QUALIDADE.

LOCAL E DATA

CARIMBO DA EMPRESA/ASSINATURA DO RESPONSAVEL
OBS. SERAO DESCLASSIFICADAS AS PROPOSTAS QUE APRESENTAREM COTAGOES CONTENDO PREGOS
EXCESSIVOS, SIMBOLICOS, DE VALOR ZERO OU INEXEQUIVEIS, NA FORMA DA LEGISLAGAO EM VIGOR, OU
AINDA, QUE OFERECAM PRECOS OU VANTAGENS BASEADAS NAS OFERTAS DOS DEMAIS LICITANTES.
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ANEXO 11l - DECLARACAO DE SUJEICAO AS CONDICOES ESTABELECIDAS NO EDITAL E DE
INEXISTENCIA DE FATOS SUPERVENIENTES IMPEDITIVOS DA HABILITACAO

Pregdo ELETRONICO N2 431/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 431/2024

A
MUNICIPIO DE PINHEIRO MACHADO
AO Pregoeiro E EQUIPE DE APOIO.

, PORTADOR DO RG , ABAIXO ASSINADO, NA
QUALIDADE DE RESPONSAVEL LEGAL DA PROPONENTE, , CNPJ
, DECLARA EXPRESSAMENTE QUE SE SUJEITA AS CONDICOES
ESTABELECIDAS NO EDITAL ACIMA CITADO E QUE ACATARA INTEGRALMENTE QUALQUER
DECISAO QUE VENHA A SER TOMADA PELO ORGAO LICITANTE QUANTO A QUALIFICACAO
APENAS DAS PROPONENTES QUE TENHAM ATENDIDO AS CONDICOES ESTABELECIDAS NO
EDITAL E QUE DEMONSTREM INTEGRAL CAPACIDADE DE EXECUTAR O FORNECIMENTO
DO BEM PREVISTO.

DECLARA, AINDA, PARA TODOS OS FINS DE DIREITO, A INEXISTENCIA DE FATOS
SUPERVENIENTES IMPEDITIVOS DA HABILITAGAO OU QUE COMPROMETA A IDONEIDADE
DA PROPONENTE.

EM, DE DE 2024.

(ASSINATURA DO RESPONSAVEL E CPF)
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARAGAO NOS TERMOS DO INCISO XXXIIl DO ARTIGO 72 DA
CONSTITUIGAO FEDERAL DE 1988

Pregdo ELETRONICO N2 431/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 431/2024

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

............................................... , INSCRITO NO CNPJ N .......cccceecreven.vnn.., POR INTERMEDIO DE
SEU REPRESENTANTE LEGAL O(A) SR(A) «.veovvreererreereererreereerenne , PORTADOR(A) DA CARTEIRA DE
IDENTIDADE NO................. E CPF N, , DECLARA, PARA FINS DO DISPOSTO NO

INC. VI DO ART. N2 68 DA LEI N2 14.133/2021, QUE NAO EMPREGA MENOR DE DEZOITO ANOS
EM TRABALHO NOTURNO, PERIGOSO OU INSALUBRE E NAO EMPREGA MENOR DE DEZESSEIS
ANOS.

RESSALVA: EMPREGA MENOR, A PARTIR DE QUATORZE ANOS, NA CONDIGAO DE APRENDIZ (
)

(REPRESENTANTE LEGAL)

1 ~ ] . . .
Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.
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ANEXO V — DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA. (MODELO)
Pregdo ELETRONICO N 431/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N¢ 431/2024

(IDENTIFICACAO COMPLETA DO REPRESENTANTE DA LICITANTE), COMO REPRESENTANTE
DEVIDAMENTE CONSTITUIDO DE (IDENTIFICACAO COMPLETA DA LICITANTE), PARA FINS DO
DISPOSTO NO EDITAL DE LICITAGAO: Pregdo ELETRONICO N2 431/2024, DECLARA, SOB AS
PENAS DA LEI, EM ESPECIAL O ART. 299 DO CODIGO PENAL BRASILEIRO, QUE:

A) A PROPOSTA APRESENTADA PARA PARTICIPAR DO PREGAO ELETRONICO N2 431/2024, FOI
ELABORADA DE MANEIRA INDEPENDENTE (PELO LICITANTE), E O CONTEUDO DA PROPOSTA
NAO FOI, NO TODO OU EM PARTE, DIRETA OU INDIRETAMENTE, INFORMADO, DISCUTIDO OU
RECEBIDO DE QUALQUER OUTRO PARTICIPANTE POTENCIAL OU DE FATO DO PREGAO
ELETRONICO N2 431/2024, POR QUALQUER MEIO OU POR QUALQUER PESSOA;

B) A INTENCAO DE APRESENTAR A PROPOSTA ELABORADA PARA PARTICIPAR DO PREGAO
ELETRONICO N2 431/2024NAO FOI INFORMADA, DISCUTIDA OU RECEBIDA DE QUALQUER
OUTRO PARTICIPANTE POTENCIAL OU DE FATO DO PREGAO ELETRONICO N 431/2024, POR
QUALQUER MEIO OU POR QUALQUER PESSOA;

C) QUE NAO TENTOU, POR QUALQUER MEIO OU POR QUALQUER PESSOA, INFLUIR NA
DECISAO DE QUALQUER OUTRO PARTICIPANTE POTENCIAL OU DE FATO DO PREGAO
ELETRONICO N 431/2024QUANTO A PARTICIPAR OU NAO DA REFERIDA LICITACAO;

D) QUE O CONTEUDO DA PROPOSTA APRESENTADA PARA PARTICIPAR DO PREGAO
ELETRONICO N2 431/2024NA0 SERA, NO TODO OU EM PARTE, DIRETA OU INDIRETAMENTE,
COMUNICADO OU DISCUTIDO COM QUALQUER OUTRO PARTICIPANTE POTENCIAL OU DE
FATO DO PREGAO ELETRONICO N2 431/2024ANTES DA ADJUDICACAO DO OBJETO DA
REFERIDA LICITAGAO;

E) QUE O CONTEUDO DA PROPOSTA APRESENTADA PARA PARTICIPAR DO PREGAO
ELETRONICO N2 431/2024NAO FOI, NO TODO OU EM PARTE, DIRETA OU INDIRETAMENTE,
INFORMADO, DISCUTIDO OU RECEBIDO DE QUALQUER INTEGRANTE DO MUNICIPIO DE
PINHEIRO MACHADO, ANTES DA ABERTURA OFICIAL DAS PROPOSTAS; E

F) QUE ESTA PLENAMENTE CIENTE DO TEOR E DA EXTENSAO DESTA DECLARACAO E QUE
DETEM PLENOS PODERES E INFORMAGCOES PARA FIRMA-LA.

.................. ,..... DE.......... DE 2024.

REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO VI — DECLARAGAO DO PORTE DA EMPRESA (MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE)

PREGAO ELETRONICO N2 431/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 431/2024

[NOME DA EMPRESA], [QUALIFICAGAO: TIPO DE SOCIEDADE (LTDA, S.A, ETC.), ENDEREGO COMPLETO,
INSCRITA NO CNPJ SOB O N2 [XXXX], NESTE ATO REPRESENTADA PELO [CARGO] [NOME DO REPRESENTANTE
LEGAL], PORTADOR DA CARTEIRA DE IDENTIDADE N2 [XXXX], INSCRITO NO CPF SOB O N2 [XXXX], DECLARA,
SOB AS PENALIDADES DA LEI, QUE SE ENQUADRA COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE,
NOS TERMOS DO ART. 32 DA LEI COMPLEMENTAR N¢2 123 DE 14 DE DEZEMBRO DE 2006, ESTANDO APTA A
FRUIR OS BENEFICIOS E VANTAGENS LEGALMENTE INSTITUIDAS POR NAO SE ENQUADRAR EM NENHUMA DAS
VEDAGOES LEGAIS IMPOSTAS PELO § 42 DO ART. 32 DA LEl COMPLEMENTAR N2 123 DE 14 DE DEZEMBRO DE
2006 E PELO ARTIGO 42 DA LEI N2 14.133/2021.

DECLARO, PARA FINS DA LC 123/2006 E SUAS ALTERAGOES, SOB AS PENALIDADES DESTA, SER:

( ) MICROEMPRESA — RECEITA BRUTA ANUAL IGUAL OU INFERIOR A 360.000,00 E ESTANDO APTA A FRUIR OS
BENEFICIOS E VANTAGENS LEGALMENTE INSTITUIDAS POR NAO SE ENQUADRAR EM NENHUMA DAS
VEDAGOES LEGAIS IMPOSTAS PELO § 42 DO ART. 32 DA LEI COMPLEMENTAR N2 123/06 ALTERADA PELA LC
147/2014.

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE — RECEITA BRUTA ANUAL SUPERIOR A 360.000,00 E IGUAL OU INFERIOR A
4.800.000,00 VALORES , ESTANDO APTA A FRUIR OS BENEFICIOS E VANTAGENS LEGALMENTE INSTITUIDAS POR
NAO SE ENQUADRAR EM NENHUMA DAS VEDAGOES LEGAIS IMPOSTAS PELO § 42 DO ART. 32 DA LEI
COMPLEMENTAR N2 123/06 ALTERADA PELA LC 147/2014.

OBSERVACOES:

®ESTA DECLARAGAO PODERA SER PREENCHIDA SOMENTE PELA LICITANTE ENQUADRADA COMO ME OU EPP,
NOS TERMOS DA LC 123, DE 14 DE DEZEMBRO DE 2006;

oA NAO APRESENTACAO DESTA DECLARACAO SERA INTERPRETADA COMO NAO ENQUADRAMENTO DA
LICITANTE COMO ME OU EPP, NOS TERMOS DA LC N2 123/2006, OU A OPCAO PELA NAO UTILIZACAO DO
DIREITO DE TRATAMENTO DIFERENCIADO.

LOCAL E DATA

NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL

NOME E ASSINATURA DO CONTADOR
(NO CASO DE ME E EPP)
CPF: XXX XXX XXX-XX
CRC:
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ANEXO VII - DECLARAGAO DE IDONEIDADE

AO REDIGIR A PRESENTE DECLARACAO, O PROPONENTE DEVERA UTILIZAR FORMULARIO
COM TIMBRE DA PROPONENTE.

PREGAO ELETRONICO N2 431/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 431/2024

A
MUNICIPIO DE PINHEIRO MACHADO
AO Pregoeiro / EQUIPE DE APOIO

A EMPRESA ..., , INSCRITA  NO CNPJ N2 i, , POR
INTERMEDIO DE SEU REPRESENTANTE LEGAL O SR....cvcveueeereeeereveveveeeenns , PORTADOR DA
CARTEIRA DE IDENTIDADE NQ.......cccevvvreeeen. E DO CPF N2 ...coeviiiiiieeenn, , DECLARA NAO TER
RECEBIDO DO MUNICIPIO DE /UF OU DE QUALQUER OUTRA ENTIDADE

DA ADMINISTRACAO DIRETA OU INDIRETA, EM AMBITO FEDERAL, ESTADUAL E MUNICIPAL,
SUSPENSAO TEMPORARIA DE PARTICIPACAO EM LICITACAO E OU IMPEDIMENTO DE
CONTRATAR COM A ADMINISTRAGCAO, ASSIM COMO NAO TER RECEBIDO DECLARAGAO DE
INIDONEIDADE PARA LICITAR E OU CONTRATAR COM A ADMINISTRACAO FEDERAL,
ESTADUAL E MUNICIPAL.

EM, DE DE 2024.

(ASSINATURA DO RESPONSAVEL E CPF)
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ANEXO VIil - DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITACAO.
(MODELO)

PREGAO ELETRONICO N2 431/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 431/2024

A (RAZAO  SOCIAL DA  EMPRESA), CNPJ
N2, , LOCALIZADA A e , DECLARA, EM
CONFORMIDADE COM A LEI N2 14.133/2021, QUE CUMPRE TODOS OS REQUISITOS PARA
HABILITACAO PARA ESTE CERTAME LICITATORIO NO MUNICIPIO DE PINHEIRO MACHADO
— PREGAO ELETRONICO N2 431/2024

........ s wevveee DE i, DE 2024,

REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO X - MODELO DE DECLARACAO CONJUNTA

Ao Municipio de Pinheiro Machado/RS
Pregdo eletronico 431/2024

(Razdo Social da licitante), CNPJ n?
, estabelecida no (a) ,
neste ato representada pelo(a) Sr. (a).

(representante da empresa e qualificagdo do mesmo, constando inclusive qual a
funcdo/cargo na empresa), portador(a) de CI/RG n¢® , CPF n@
, DECLARA, sob as penas da Lei:

e A inexisténcia, no quadro da empresa, de sécios com vinculos de parentesco em linha
reta, colateral ou por afinidade até o 32 (terceiro) grau, ou ainda, que sejam cOnjuges ou
companheiros de servidores que atuem no Setor de Licitagdes e Contratos; na
Secretaria/Diretoria, servidor responsavel pela elaboragdo de projeto basico; ou relagdo
de parentesco com o Prefeito, Vice-Prefeito, Secretarios e Diretores Municipais;

e Que atende a obrigatoriedade de contratar e matricular aprendizes, nos cursos de
aprendizagem, conforme disposto no Art. 12 da Lei 10.097/2000, salvo as microempresas,
empresas de pequeno porte e as entidades sem fins lucrativos;

e Que atende a reserva de cargo prevista em Lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitados da previdéncia social e as regras de acessibilidade previstas na legislacao,
conforme disposto no Art. 93 da Lei 8.213/91;

e Que ndo tenha celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa
de pequeno porte (Art. 42, § 22 da Lei n2 14133/2021), (se for o caso);

e Que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas Leis
Trabalhistas, nas normas infralegais, nas Convencgdes Coletivas de Trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

XXXXXXX XXXXXXX/XX, XX de xxxx de 2024.

Assinatura e Carimbo do licitante ou seu Representante Legal
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ANEXO IX MINUTA DECONTRATO ADMINISTRATIVO

Contrato Administrativo n® XXX/2024, que fazem entre si 0
Municipio de Pinheiro Machado/RS & XXXXXXXXXXXXX

O Municipio de Pinheiro Machado/RS, por intermédio da Secretaria Municipal de Obras, Viacao,
Transporte e Transito, inscrito no CNPJ sob o n° 88.084.942/0001-46, com Sede Administrativa
localizada na Rua Nico de Oliveira, n°® 763 — Centro, neste ato representado pelo Prefeito, Sr. Ronaldo
Costa Madruga, inscrito no CPF sob n° 697.988.690-87, a seguir denominado simplesmente
CONTRATANTE e, de outro lado, a Empresa XXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob o
NOX XXX XXX XXX XXX, estabelecida na , N0 Municipio de
, representada pelo seu representante legal, Sr. , portador da
Cédula de Identidade n® XXXXXXXXXXXXXXX, inscrito no CPF sob nPX XXX XX XXX XXX XXX,
doravante denominada simplesmente de CONTRATADA, tém justo e acordado, o que adiante segue, em
observancia as disposi¢bes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacbes aplicaveis,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do pregéo eletrénico 431/2024, mediante as
clausulas e condic¢es a seguir enunciadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato € a contratacdo de empresa para prestacdo de servicos
de telefonia, conforme condicgdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia,
Proposta Comercial, Edital e seus anexos.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital de Pregdo eletrénico n° 431/2024, identificado no
preambulo e a proposta vencedora, independentemente de transcricao.

1.3. Discriminac¢do do objeto contratado:

Valor Valor Total

Itens Descricdo / Especificacoes Un. uant. e,
¢ P ¢ Q Unitario

1

Valor Total por Extenso: R$ ()

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E PRAZO DE EXECUCAO
2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é de 12 (doze) meses, com inicio na data de
xXX/xx/2024 e encerramento em xx/xx/2025, prorrogavel na forma do Art. 107 da Lei n® 14.133/2021.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

3.1. O CONTRATANTE pagard a CONTRATADA o0 valor de R$ XXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX)
por didrias de 09 horas/dia, gerando um valor total estimado de R$ XXXXXXXXXXXXXX
(OXXXXXXXXXXXXXXX).

3.2. O pagamento serd efetuado, conforme a prestacdo do servi¢o, devendo a empresa apresentar a
respectiva nota fiscal.
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3.3. No valor acima estdo incluidas todas as despesas com méo de obra, estadias, alimentacdo, diérias e,
bem como, todos os tributos e encargos fiscais e parafiscais, sociais, trabalhistas, previdenciarios e
comerciais, bem como outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

4. CLAUSULA QUARTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria propria,
prevista no orcamento da Prefeitura de Pinheiro Machado/RS para o exercicio de 2024, na classificacéo
abaixo:

0201- Gabinete do Prefeito

6829- Despesa

1500-Outros Recursos nao vinculados

3.3.90.40.21.00.00 — Servigos Técnicos Profissionais de T.I.C.

5. CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO E CRITERIOS DE ATUALIZACAO
MONETARIA

5.1. O pagamento sera realizado no prazo de até 30 (Trinta) dias, apos a emissdo de medicdo e aceitacdo
da Nota Fiscal/Fatura, com a conferéncia dos fiscais de contrato, por meio de Ordem Bancaria, para
crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

5.2. A Nota Fiscal/Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no Art. 68 Lei n® 14.133/2021.

5.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratacéo,
ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
ap6s a comprovacdo da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o
CONTRATANTE.

5.4. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a Ordem Bancéria para
pagamento.

5.5. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, seré realizada de forma on-line consulta aos sitios
eletronicos oficiais para verificar a manutencdo das condicdes de habilitacdo exigidas no Edital.

5.6. Constatando-se a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua notificagéo,
por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE.

5.7. Previamente a emissdo de Nota de Empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar
consulta on-line mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais para identificar possivel suspenséo
temporéria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

5.8. Néao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, 0 CONTRATANTE devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
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CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0S meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.9. Persistindo a irregularidade, 0 CONTRATANTE deverad adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla
defesa.

5.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela resciséo do contrato, caso a CONTRATADA néo regularize sua situagdo de habilitacéo.
5.10.1. Sera rescindido o contrato em execu¢do com a CONTRATADA inadimplente, salvo por motivo
de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela méxima autoridade da contratante.

5.11. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacédo aplicavel.

5.11.1. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123/2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de
comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto
na referida Lei Complementar.

5.12. Em caso de atraso de pagamento, motivado pela Administracdo Publica, o valor a ser pago sera
atualizado financeiramente desse a data prevista para o pagamento até a data do efetivo pagamento, tendo
como base o indice INPC do més anterior ao pagamento da parcela.

6. CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE
6.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo
a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - DA REPACTUACAO E REEQUILIBRIO

7.1. O prazo para resposta ao pedido da CONTRATADA de repactuacdo de precos sera de até 05 (cinco)
dias Uteis.

7.2. O prazo para resposta ao pedido da CONTRATADA de restabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro do contrato de precos sera de até 05 (cinco) dias Uteis.

8. CLAUSULA OITAVA - DA GARANTIA DE EXECUC;AO
8.1. Ndo haveréa exigéncia de garantia de execucao para a presente contratacao.

9. CLAUSULA NONA — DA EXECUCAO DOS SERVICOS E RECEBIMENTO DO OBJETO

9.1. Todo servigco sera acompanhado e coordenado por funciondriodo CONTRATANTE com Ordem

de Servigo determinando qual reparo recebera cada trecho da via.

9.2. A Ordem de Servico, pelo CONTRATANTE, devera ser feita com antecedéncia minima de 05

(cinco) dias corridos do inicio determinado para execugdo do objeto.

9.3. O prazo de execucdo sera determinado na Ordem de Servico, podendo sofrer alteragcBes por motivos

justificados e aceitos pelo CONTRATANTE.

9.4. A execucdo do objeto deste Termo de Referéncia, serd de forma parcelada, obedecendo a

prioridade do local, determinada pelo CONTRATANTE.

9.5. A cada trecho das vias receptoras, devera as partes, antecipadamente, in loco, em conjunto, definir

quais acdes, tipo de reforma ou manutengdo e quais equipamentos e maquinarios serdo utilizados nos
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servigos do objeto, que constardo na Ordem de Servico.

9.6. Entre outros, os principais servigos deste objeto serd a recoloca¢do e movimentacdo de materiais,
escavacao em nivel e em encostas de cascalheiras e aterros.

9.7. Deverd a CONTRATADA sinalizar os locais, inclusive com interdicdo de vias se necessario,
visando a protecdo de transeuntes.

9.8. As escavagdes e cargas deverdo ser realizadas com utilizacdo de equipamento mecanizado
compativel a operagdes dessa natureza.

9.9. A escavacdo em nivel e em encostas de cascalheiras consiste em desagregar materiais (cascalho) de
sua fonte de lavra, sendo em barranco ou piso, para posterior carregamento e transporte.

9.10.Todo material escavado inservivel para uso nas vias, a ser retirado, devera ser acondicionado e
transportado para locais apropriados, nos caminhdes cagcambas basculantes, indicado pelo
CONTRATANTE;

9.11.Todo material a ser utilizado nos servicos deste objeto serdo fornecidos pelo CONTRATANTE e
retirados em local por ele definido e transportado até o destino pelo CONTRATADO. O carregamento de
tais materiais podera ser feito tanto pela CONTRATADA quanto pelo CONTRATANTE, visto que 0s
servigos serdo medidos por servigos prestados.

9.12.0 recebimento do servico deverd ocorrer de forma provisoria, para posterior verificacdo de
conformidade do objeto, e definitivamente, apds a verificagcdo das especificacfes e da qualidade do
servigo no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

9.13. O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos
resultantes da incorreta execucao do contrato.

10. CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO

10.1. A execucdo deste Contrato serd objeto de acompanhamento, fiscalizacdo e avaliacdo por parte do
Municipio, por meio do servidor pablico, Sr. XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, portador da matricula
funcional n® xxxxxxxx, responsavel designado por esta Administracdo, ao qual competird comunicar as
falhas porventura constatadas no cumprimento do contrato e solicitar a correcdo das mesmas. Devera,
ainda, subsidiar a atuacao do gestor.

10.2. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢fes técnicas ou
vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de
seus agentes e prepostos, de conformidade com o Art. 120 Lei n® 14.133/2021.

10.3. O representante da Administracdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos
observados e encaminhando 0s apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.
10.4. O fiscal do contrato sera auxiliado pelos 6rgaos de Assessoramento Juridico e de Controle Interno
da Administracéo.

10.5. O fiscal designado nao devera ter exercido a funcao de Pregoeiro na licitagdo que tenha antecedido
0 contrato, a fim de preservar a segregacdo de fungdes (TCU, acorddo 1375/2015 - Plenario e, TCU,
acorddo 2146/2011, Segunda Camara).
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10.6. A designacdo do fiscal devera levar em conta potenciais conflitos de interesse, que possam ameacar
a qualidade da atividade a ser desenvolvida. (Acérddo TCU 3083/2010 - Plenério).

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGAQOES DO CONTRATANTE E DA
CONTRATADA

11.1. As obrigagdes do CONTRATANTE e da CONTRATADA séo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo | do Edital.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
12.1.As sancgOes referentes a execugdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo
do Edital.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO

13.1. O presente Termo de Contrato poderd ser extinto:

13.1.1.Por ato unilateral e escrito da Administracédo, nas situacdes previstas no Inciso | do Art. 138 da Lei
n® 14.133/2021, e com as consequéncias indicadas no Art. 139 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacéo
das sanc@es previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

13.1.2.Amigavelmente, nos termos do Art. 138, Inciso |1, da Lei n°® 14.133/2021.

13.2. A extincdo contratual devera ser formalmente motivada nos autos de processo administrativo
assegurado a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa, verificada a ocorréncia de um dos
motivos previstos no Art. 137 da Lei n® 14.133/2021.

13.3. A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa
prevista no Art. 115 da Lei n°® 14.133/2021.

13.4. O Termo de Rescisdo serd precedido de relatério indicativo dos seguintes aspectos, conforme o
caso:

13.4.1.Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.4.2.Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.4.3.Indenizacdes e multas.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS VEDACOES

14.1. é vedado a CONTRATADA:

14.1.1.Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagéo financeira;
14.1.2.Interromper a execucdo contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte do
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em Lei.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS ALTERAGOES

15.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do Art. 124 da Lei n°® 14.133/2021.

15.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0S acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

15.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
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16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposigdes contidas na Leli
n° 14.133/2021 e demais normas de licitacGes e contratos administrativos e, subsidiariamente, segundo as
normas e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO
17.1.Incumbira a0 CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no Diario
Oficial, de acordo com o previsto na Lei n° 14.133/2021.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

18.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2024 (LGPD), quanto a todos 0s
dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacéo da proposta no procedimento de contratacéo,
independentemente de declaracéo ou de aceitagdo expressa.

18.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do Art. 6° da LGPD.

18.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em
Lei.

18.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 05 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pela CONTRATADA.

18.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do Art. 15 da LGPD, é dever da CONTRATADA
elimind-los, com excecdo das hipoteses do Art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacéo para fins de comprovacgédo do cumprimento de obrigacdes legais
Ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas obrigagdes.

18.6. E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

18.7. A CONTRATADA devera exigir de suboperadores e subcontratadas o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

18.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo a
CONTRATADA atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.

18.9. A CONTRATADA deverd prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

18.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com
registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, Art. 37), com cada acesso, data, horéario e
registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou
abusos.

18.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir
a reutilizacdo desses dados pela Administragao nas hipoteses previstas na LGPD.

18.12. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
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técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do
Art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados & autoridade nacional.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. E eleito o Foro da Comarca de Pinheiro Machado/RS para dirimir os litigios que decorrerem da
execucdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliacdo, conforme Art. 92,
81° da Lei n° 14.133/2021.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 02 (duas) vias de
igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, foi assinado pelos contraentes.

Pinheiro Machado/RS, xx de xxxxxxxxx de 2024.

CONTRATADA CONTRATANTE
XXXXXXXXXXXXXKXXKXXK Ronaldo Costa Madruga
XXXXXXXXXXXXXXXXXX Prefeito
Cristiano

Fiscal do contrato

Testemunhas:
1. CPF:

2. CPF:
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