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Apresentação 

 

O presente relatório é fruto do que dispõe o artigo 30 da Lei 12.527/2011, conhecida como Lei de 

Acesso à Informação (LAI). Tal dispositivo disciplina a publicação anual de informações a respeito do 

cumprimento da lei e determina a divulgação de relatórios estatísticos, além de informações sobre 

documentos classificados como sigilosos. 

 

A partir de agosto de 2013, a implementação da Lei de Acesso à Informação no âmbito do Poder 

Executivo da cidade de Pinheiro passou a ser uma das atribuições do recém-criado Serviço de 

Informação ao Cidadão. 

 

Temos a convicção de que a transparência é uma arma fundamental na luta contra a corrupção. E o 

acesso à informação pública, mais que um direito fundamental, é ferramenta essencial para reforçar 

os laços de confiança entre a sociedade e o Estado, capaz de fomentar a participação social, 

aproximar os cidadãos do processo decisório e fortalecer a democracia. Aprimorar tais mecanismos e 

perenizá-los na cidade de Pinheiro Machado são os nossos compromissos.  

 

 

 

Tiago da Rosa Fagundes 

Chefe do Serviço de Informação ao Cidadão 
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(*) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório podem ser encontradas na última seção. 

 

1. Quantidade de pedidos de acesso à informação 
 

Quantidade de Pedidos: 19               *Média mensal de pedidos: 3,8 
  *Serviço iniciado no município a partir do mês de agosto de 2013 

 

 

 
 

 

 

Evolução mensal do número de pedidos de acesso à informação 

Mês Nº  Pedidos Evolução Mensal 

Agosto 2013 01 - 

Setembro 2013 07 87,5% 

Outubro 2013 07 0,0% 

Novembro 2013 03 - 57,14% 

Dezembro 2013 01 -66,77% 
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2. Situação e características dos pedidos de acesso à informação 
 

Status do Pedido Quantidade 

Respondido 19 

Em tramitação 0 

Total 19 
 

 

 
 

 

Temas das solicitações 

Secretaria/Órgão e assunto Quantidade % de Pedidos 

Administração – Cópia de Documentos 12 63,16% 

Educação, Cultura e Desporto – Cópia de Documentos 02 10,53% 

Procuradoria Geral – Cópia de Documentos 02 10,53% 

Educação, Cultura e Desporto – Informações 01 5,26% 

SIC –Informações sobre Site da Prefeitura  01 5,26% 

Arquivo Municipal – Cópia de Documentos 01 5,26% 
 

 

 

Características dos pedidos de acesso à informação 

Total de perguntas/solicitações: 25 

Perguntas/solicitações por pedido: 1,31 

Total de solicitantes: 19 

Maior número de pedidos feitos por um solicitante: 03 

Solicitantes com um único pedido: 16 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Situação dos Pedidos de Acesso a Informação

Respondidos

Em tramitação
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3. Resposta aos pedidos de acesso à informação 

 
Tempo médio de resposta: 5,89 dias 

 
 

 
 

 

 

Meios de envio de resposta 

Buscar/consultar pessoalmente: 19 

Correspondência Eletrônica (email): 0 
 

 

 

 

4. Perfis dos solicitantes 

 
 

Pessoa Física: 18 94,73% 

Pessoa Jurídica: 01 5,27% 
 

 

Localização dos solicitantes 

Estado Cidade Solicitantes % dos Solicitantes Pedidos 

RS Pinheiro Machado 19 100 25 
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Perfil dos solicitantes pessoa física 
 

Gênero 

Masculino: 11 61,11% 

Feminino: 07 38,89% 
 

 

Escolaridade 

Pós-Graduação: 07 38,89% 

Não informado: 05 27,78% 

Ensino Superior: 02 11,11% 

Ensino Médio: 02 11,11% 

Ensino Fundamental: 02 11,11% 
 

 

Profissão 

Servidor Público Municipal: 10 55,55% 

Não informado: 05 27,77% 

Advogado: 01 5,56% 

Aposentado: 01 5,56% 

Pensionista: 01 5,56% 
 

 

 

Perfil dos solicitantes pessoa jurídica 

 

Tipo de pessoa jurídica 

Órgão/instituição governamental: 01 
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5. Informações adicionais para o correto entendimento deste relatório 

 

Este relatório está dividido em 5 (cinco) seções, conforme abaixo: 

 

1) Quantidade de pedidos de acesso a informação: 

- Total de solicitações para o período, sua média mensal e sua evolução absoluta e percentual para o 

intervalo temporal escolhido. 

 

2) Situação e características dos pedidos de acesso a informação: 

- Status das solicitações (quantas já foram respondidas e quantas estão em tramitação – dentro e 

fora do prazo legal); 

- Total de perguntas realizadas e o número de perguntas por pedido; 

- Total de solicitantes e o número, dentre esses, que realizou um único pedido e a quantidade de 

demandas realizadas por aquele que mais efetuou requisições de informações no âmbito da LAI; 

- Os temas – por categoria e assunto – mais requeridos pelos cidadãos. 

 

3) Resposta aos pedidos de acesso a informação: 

- Tempo médio de resposta às demandas cidadãs; 

- Número de manifestações efetuadas pelo Serviço de Informação ao Cidadão (SIC) 

- Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, informação inexistente, etc) 

- Meios de resposta adotados pelo SIC para prover retorno sobre as solicitações efetuadas pela 

sociedade. 

 

4) Perfil dos Solicitantes 

- Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas físicas e jurídicas) e sua localização. 

- Pessoas Físicas: estatísticas relativas aos percentuais de demandantes por gênero, escolaridade e 

profissão; 

- Pessoas Jurídicas: quantitativo de solicitantes por tipo ou modalidade (p.ex. empresas, organizações 

não-governamentais, sindicatos, etc). 

 

5) Informações adicionais para o correto entendimento do relatório 


